kker voor

jk jaarversiag 2019 of een plakboek, wat [ij wi)



Hotspot hutspot 2020

Yormgeving: gewoonbob.com ,
gemaakt op imac in affinity pub)isher

DNustraties: gewoonbob.com gemaakt
op ipad met adobe Nustrator & app)e
pen o)

Teksten #k)einrdam :Jourens
brinkman

Font ‘Fontspotf-unspot’ door
gewoonbob.com



https://2ttf.com/HqAFpveO2KQ




de Rechtstreex
soep

t Zeevis skrei met
i en salie
attin van Eosta ananas

Te diep in de snjjplank gekeken

Leuk Noord Hollands dorp. Welstandsfamilie, horeca-
opleiding en uiteindelijk tussen de sommeliers-top van
Nederland. Dan ben je heel goed met wijn en weet je als geen
ander welke wijn bij welk gerecht lekker is. Daar kun je dus

prijzen mee winnen als je een specialist bent.

In die kring verkeerde Robert (27), niet zijn echte naam, een tijdje. Totdat
hij zich verloor in de schaduwzijden van donkere hoeken achter in de
keuken, waar de kleur snijplank niet meer uitmaakte voor het

energiemiddel dat daarop in lijntjes lag om hard aan te ruiken. Lange

dagen, doorgaan, korte nachten, doorgaan, oppeppen, oppeppen. Robert
stond op grote hoogte en kon dus door de verkeerde verleiding en een nare
verslaving hard vallen. Geen bord voor zijn kop, maar een muur om hem
heen, waardoor anderen hem ook niet vingen. Als je een hele tijd valt, dan
is de landing harder. Problemen met relaties, geld, huisvesting, gezondheid.
Maar als je door kan met je werk en er altijd wel een lijntje te halen valt,
dan is de landing van de val nog niet gekomen. De grootste klap kwam toen
Robert, inmiddels wel naar een kliniek toe gekletst, brieven begon te
krijgen. “Ik wilde wel geholpen worden, maar nog niet echt loslaten de
manier waarop ik leefde” Tot die brief van een van zijn beste vrienden de
landing inzette. Zonder landingsgestel brak Kevin toen. Hij kreeg woorden
van verdriet te lezen, van iemand missen die naast je leeft, maar zichzelf
niet meer is. Hoe Robert hem bedrogen had en ga maar door met
voorstellen hoe je iemand pijn kan doen, die anders toch eigenlijk niet meer
met je om wil gaan. Als veel vaker komen vrijwilligers bij hotspot hutspot
van ver. Robert dus ook, zo blijkt uit bovenstaande. Via een organisatie die
Robert opving toen hij de kliniek uitkwam, kwam Robert als vrijwilliger bij
hotspot hutspot terecht. Een Noord Hollandse jongen die eindelijk weer
aan pure gezonde producten kon gaan ruiken. The only way is up, is je

richting als je vanuit het dal komt.

Bij hotspot hutspot kreeg zijn rode kuif weer glans en kwam er uiteindelijk
een hipsterbaard bij. Begonnen als vrijwilliger met een theedoek, een
snijplank en een mes, merkte iedereen wel, dat Robert meer betrokkenheid
in zich had, dan alleen het uitvoeren van instructies als hulpkok.
Leidinggeven was een hele tijd nog spannend, maar voorzichtig pakte hij af

en toe een dienst op als chef in de keuken. Weer een paar tredes hoger op

zijn eigen welzijnsladder. Voor nieuwe vrijwilligers was hij snel een van de
hotspot-gezichten met hutspot-dna. Vanuit een safe-house ging hij op een

een gegeven moment op zichzelf wonen, had hij een dusdanig niveau

bereikt dat de uitkeringsverstrekker het knakenkraantje dicht ging draaien
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en moest hij aan de slag, betaald aan de slag.En dat is hij nu.

Kijk hem shinen in een stoer hipster-restaurant waar hotspot hutspot goede
banden mee heeft: Jack Bean. In korte tijd werd hij daar one-of-the-crew in
dit fijne veganistische restaurant op de Weena. Van harte aanbevolen en
kijk dan ook eens schuin de keuken in voor die andere hotspot-toppers die
hier naartoe zijn doorgestroomd. HH trots dat ons concept werkt, Robert
verschijnt steeds op/in (social) media als succesverhaal met een brede grijns
en veel uitingen van geluk. Dit verhaal is nog niet af, want we hopen nu dat
‘up’ nog niet helemaal bereikt is en Robert nog veel meer mooie momenten
tegemoet gaat in zijn carriere. En als hij zo doorgaat zit dat er dik in, dan
wordt zijn biografie zo positief dik, dat die gekreukelde bladzijden
uiteindelijk ook niet meer zo opvallen. Hotspot Hutspot was alleen maar
het station waar Robert kon overstappen in de juist trein en gelukkig

hadden we op dat moment het juiste perron schoongeveegd.

Wat kommie eigenlijk doen bij hotspot
hutspot? Scan de gr-code en ik vertel het je

ans georienteerd menuutie
hebben afspraken met het de
edam v onze niewwe Lokatie die

e een vergadering van wwhwonen..
bloemschikelub onze rutmete,
ze maandelijks.




otspot hutspot werkt met haar activiteiten aan het versterken van de
economische en maatschappelijke deelname van kwetsbare moeilijk
bereikbare doelgroepen. Hotspot hutspot zet daarbij in op het activeren en
erbinden van mensen rond het thema voeding; van het gezamenlijk met
rijwilligers bereiden van goede maaltijden van restaurantkwaliteit, tot het
samen met andere mensen eten van deze maaltijden tegen een toegankelijke
prijs. Inclusiviteit is hierbij het sleutelwoord: iedereen is welkom en iedereen
ordt betrokken bij de activiteiten van hotspot hutspot.

otspot hutspot past zo praktisch mogelijk de door de VN opgestelde
sustainable development goals [SDG’s] toe om maatschappelijke winst te
reéren: onze duurzame ontwikkelingsdoelstellingen.

EEN ARMOEDE

Als je als vrijwilliger bij ons binnenkomt, houden we een intakegesprek, maar ook al kokende voeren we vaak
goede gesprekken. daarbij wordt duidelijk of de vrijwilliger dromen heeft. sommige vrijwilligers durven [nog] niet
e dromen, vaak omdat de persoonlijke basis niet op orde is. daar gaan we dan eerst mee aan de slag. van
acebookoproep voor een goed bed, of een koelkast, tot het inzetten van een specialist om financieel overzicht
e krijgen, helpen bij ingewikkelde formulieren en meer.

oor gasten: heb je geen geen geld om wat voor reden ook? we staan graag voor je klaar, kom gratis eten. geen
oeilijke vragen, geen gedoe met formulieren. indien nodig geven we je ook nog een tas brood, groente, fruit,
en vlees mee, zolang als nodig. we dagen je uit om mee te komen doen. armoede is namelijk meer dan geen geld
ebben, hetis vaak ook niet [meer] de creativiteit hebben om mogelijke oplossingen te vinden, of het gebrek aan
etwerk daarvoor, we helpen je graag verder.
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WWW. NATUREANDMORE.COM

17 likes

natureandmore Eosta has many projects on Anti
Food Waste. At the HotspotHutspot restaurants in
Rotterdam, you get an excellent 3-course menu for
only 9 euros per person with this week as dessert:
Scone with Mangolade made from the rejected
mango's. Also we have used disapproved blueberries
once again to be frozen for the desserts of one of the
following weeks

ost op eigenwijze :
aartje met kroten op
r, met zo’n scheutje

ree met
gebakken spruit,
appelstroop.
sert: Scone met clotted
angolade.




ze week:

e stagaires, stempeltje
rwijs, autistisch, doet nu
stroomt door naar jack
at gedacht?

praak wet albert heijn

eelk halew we hier reststromen
wte, voor onze maaltijden. Tijo
leren Rennen.

betde Lokaties bergen
die je mag mag

2 \We hebben dus niet
en VD,DVJ'C buik maar
2 Voor je brains.

tripadvisor
Beoordeeld op 20 januari 2019
Echt een aanrader op Zuid!
De entree is wat anders dan bij een
normaal restaurant, maar eenmaal
binnen is het sfeervol. Het eten is
lekker en elke dag weer wat anders!
Goed initiatief en hier ga ik zeker
vaker eten.

Google krootwijk:

-Lovely homey place with great typical
Dutch food. Go there only with a
reservation. Chances are that you
won't get a place of you don't have
one.

-Buitengewoon sympathieke plek, met
heerlijk voedsel, voor een zeer
schappelijke prijs.

-Leuke eetgelegenheid om met de
kinderen te eten. Verwacht geen haute
cuisine maar een eenvoudig 3 gangen
menu voor een klein prijsje. De
kinderen mogen meehelpen in de
keuken of kunnen buiten spelen voor
het eten. Ook om ongedwongen wat
met iemand te eten een prima plek.

s ————— -



Ha)f Rotterdam stonk nog dagen
naar Xerrie,

Opgegroeid op de Kaapverdische Eilanden kwam ze, zonder
een woord Nederlands in haar pocket op Schiphol aan. Ze was
16 jaar oud. “Hoe oud ben je nu dan?” Vraagt bijna iedereen
die dit hoort. “23!” Is haar antwoord dit jaar. No frikking way!

Hoe dan?

Bijna accentloos, oh nee, je hoort bijna meer Rotterdams in haar stem dan
Portugees. Cristiane, 23 dus, niet haar echte naam, heeft zichzelf in het begin
van haar Nederlandse jaren onderworpen aan een Nickolodeon-binge-dieet.
Tekenfilms, tekenfilms, tekenfilms. En dat heeft zijn vruchten afgeworpen.
Op papier nog helemaal niet zo sterk, maar verbaal had ze in Rotterdam

geboren kunnen zijn.

Haar twee-en-een-half jaar stage bij hotspot hutspot zat er laatst op en
tegenwoordig wordt ze ingevlogen om wat maatschappelijke handen extra in
onze restaurants te hebben. Medewerker maatschappelijke zorg, begeleider
specifieke doelgroepen, dat is de officiéle naam op haar niveau 4-diploma.

“Hoe kan je dan dingen leren in een restaurant?” kan je denken. Zo komt elke

MMZ-stagiaire bij ons binnen.

Opdracht 1 is dan meestal: “Begin maar met praten met iedereen om je heen.
Medewerkers, gasten, leidinggevende, kinderen” En vervolgens volgt er dan
vaak een gesprek dat hotspot hutspot meer dan koken is. Verder komen met
dingen. Mensen verder laten komen met dingen, en dan blijft onze horeca-
vloer ineens uitermate geschikt te zijn om mensen stapjes verder te laten
komen. De een op het gebied van sociaal netwerk, de volgende met zijn
financién, iemand aansporen om met dat pijntje toch eens naar de dokter te

gaan, of gewoon samen eens kijken naar je C.V..

Keihard geslaagd, wat ons betreft. Leidinggevende capaciteiten, confrontatie
niet schuwend, nieuwsgierig en besluitvaardig. Heeft Critiane fouten
gemaakt? Jazeker, gelukkig wel en wie niet. Half Rotterdam stonk nog dagen
naar kerrie. Heeft ze zelf dingen meegemaakt? Check! Wie niet? Maar ze
heeft een goede basis en wil er doelgericht komen. Het liefst in de muziek,

waarvoor ze al af en toe de studio induikt om een nieuwe Beyoncé te worden.

Toen ze een tijd geleden haar niveau 3-praktijkexamen deed in de keuken van
hotspot hutspot, had ze bedacht om een andere medewerker te leren een kast
in te ruimen. Alle regeltjes uit het handboek volgde ze keurig, maar het was

bijna een toneelstukje en saai om te zien. Dik vinkje bij ‘geslaagd’

Toen de examinator weg was en haar zenuwen verdwenen waren, ging

Critiane met verstandelijke beperkte jongeren, die wekelijks 2 uur in het

rgerecht: Toast met avocado,
at en gepocheerd ei
gerecht: Gegrilde pompoen
d met Oosterse kip-roerbak-
es

hoofdgerecht: Gegrilde
oen gevuld met Oosterse
ak-noodles-peulvruchten
arecht: zoete grapefruit uit de

Omaat
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Het gepocheerde d






restaurant komen helpen, broodjes bakken. Gunst, waar waren alle
documentairemakers? Dit was duizend keer interessanter dan haar examen-
opdracht. Zonder voorbereiding paste ze alle technieken en nog meer toe.
Als volleerd groepsbegeleider hadden we even later mooie broodjes en

belangrijker nog: stralende bakkertjes.

Kijk haar lopen door Rotterdam Zuid met haar I-Love-Amsterdam-trui,
hoor haar schateren in de metro om weer het volgende bizarre filmpje dat op
facebook voorbij komt. Kijk haar haar sigaret snel buiten zicht steken als
iemand een foto maakt. We zouden allemaal een grote zus als Cristiane

willen hebben, maar uiteindelijk zien we vooral de momenten dat ze naast

iemand zat om een afspraak met de psycholoog te maken, de tijd die ze nam
om naar iemands verhaal te luisteren, de kleurplaten die ze wist te vinden als gerecht: Kroten-Mosterdsoep
een hele groep tieners zich niet meer op keukenwerk konden concentreren dgerecht: hamburger op een

en ze een gezelllig groepje aan tafel maakte, de wegen die ze kende om een poenbolletje met guacamole en
baantje voor iemand te vinden en de betrokkenheid bij de tent, om hotspot gochutney

hutspot elke dag een stukje beter, leuker en mooier te maken. arecht: choco-avocadomousse

Wat kommie eigenlijk doen bij hotspot
hutspot? Scan de gr-code en ik vertel het je
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@hobspob hutspot Jomba:
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vrijdag 18 feb vanaf 17:00 snert met worst en meer € 5,00




dgerecht witlof-stoof met kip
pDmpoen (vega met
aramelliseerde walnoot)
erecht: papaya-mango-slush-
sh




GEEN HONGER

er is een hoop verspilling, hier werken we op een hele praktische manier aan: 3 albert heijn’s in rotterdam vriezen
iedere avond hun vlees en voorverpakte groenten in, die op tgt datum zijn. hotspot hutspot haalt dit 3 keer per
week op.

we sorteren wat bruikbaar is in onze vriescel en verwerken dit in onze menu’s. iedere week halen we biologische
groenten en fruit op bij eosta, maar liefst 2 pallets. groente en fruit met een plekje, te rijp voor wederverkoop, of
overschot. nog superwaardevol natuurlijk.

wekelijks halen we een kar brood van gisteren bij bakkerij roodenrijs, helemaal prima natuurlijk om te toasten,
tosti's mee te maken of croutons. honger is niet nodig.

we werken zoveel mogelijk naar de schijf van vijf, voor thee betaal je bij ons het
minst, en het water krijg je gratis. hoe meer suiker in je drankje hoe duurder het
is. vezelrijk waar het kan: volkorenpasta, zilvervliesrijst en bruin brood. geen
alcohol en we frituren niet.

hoe mooi is het te horen van een vaste gast die 5 dagen per week bij ons eet
dat ze van t hoogste cholesterolniveau nu naar bijna normaal is. streekproduct:
wat we niet gratis krijgen proberen we zo lokaal mogelijk in te kopen zoals
sappen en aardappels van de buijtenhof in rhoon, en kazen van booij
kaasmakers.



Dat soort mensen

Soms bestaat er het beeld van hotspot hutspot dat we alleen
maar met “dat soort mensen” werken. Nou, inderdaad! Wij

zijn dat soort mensen, u toch ook?

Mensen met een verhaal dat je liever niet in de etalage van je leven had gezet.
Laten we eens kort meekijken met Carolien (een jaar of 46), niet haar echte
naam, die bij ons op de vloer liep. Lief betrokken, serieus, aardig voor haar
collega’s. ZZP-er. U heeft haar vast weleens gezien in de catalogus van een
modebedrijf. Want ze is namelijk fotomodel. Niet zo eentje met tuitlippen of

teveel make-up, maar gewoon fotomodel voor kledingfolders bijvoorbeeld.

Een heel net beroep, maar volgens haar “af en toe moeilijk uit te leggen” aan
mensen. Niet altijd gemakkelijk om je hele week te vullen en hier een
fulltime baan aan over te houden. Ze kan er redelijk van rondkomen, maar
houdt wel tijd over, want ze wil niet stilzitten. Vrijwilligerswerk is een goede

optie dan.

Een aantal uur in een leeszaal om mensen te helpen met het juiste boek te
kiezen en voor te lezen waar nodig en allerhande klusjes en bij hotspot
hutspot in de keuken. Carolien, alleenstaand, lange slanke dame, nog lang
niet uitgeleerd en altijd op plannetjes aan het broeden. Zo'n mevrouw waar
je de weg aan durft te vragen. Ze zou zich waarschijnlijk in gaan schrijven
voor een cursus pottenbakken en heel misschien zou ze hiermee een klein
onderneminkje kunnen opzetten.“Ik heb het te druk gekregen,” zei ze ineens.
“Kan ik niet 1x in de twee weken blijven komen?” Ze had ook een seniore
dame gevonden, waarvoor ze een administratief maatje was geworden.
Uiteindelijk werd dit schema ook te druk en moest ze afscheid van ons
nemen, “maar bel me alsjeblieft als jullie een keer te weinig mensen hebben,

misschien heb ik dan net wel tijd.”

Maar ze had geen tijd meer, ze was druk bezig, met vanalles.... ze is nog een
keer langs komen fietsen om 2 boeken over filosofie langs te brengen voor
een andere vrijwilliger met wie ze uitgebreide gesprekken over het leven
voerde en had het naar haar zin. Ze vertelde dat ze fijne herinneringen had
aan hotspot hutspot en veel van mensen leerde, gebruiken die andere
culturen met zich meebrachten en levensverhalen van mensen die haar aan
het denken zetten. Maar ook over het zeilen binnen een horeca-bedrijf en

het plezier dat ze had in het bereiden van mooie gerechten.

Haar eigen verhaal stond niet op de voorgrond. Een goede luisteraar, een

s echt waar, terug van

pest:

due vervangt deze week
en hoofdgerecht.

ht is dudokstijl-appeltaar

AR T Y

S | ¥




b

9,

@hotspot hutspot :

kgastondue 6 9,-

reserveer op hotspothutspot.n)




betrokken meedenker, die uitblonk op het moment dat een ingrediént even
niet voorradig was of vanwege allergie vervangen moest worden. “Oh, ik weet
wel even wat. Zullen we even een zus en zo-nagerecht maken?” En dan toverde

ze met alle gemak een hotspot-waardig alternatief op tafel.

En haar echte verhaal? Dat had ze in haar dagelijks functioneren helemaal niet
nodig om stappen vooruit te maken.Een nieuwsgierige sterke vrouw, die goed

in het plaatje van inclusiviteit en diversiteit past. Zo'n soort mens.

Wat kommie eigenlijk doen bij hotspot
hutspot? Scan de gr-code en ik vertel het je

Restaurant vult lege gymzaal

Hotspot Hutspot aan Kloosterplaats

SCHIEDAM - Hel restaurant Hotspot Hutspol heeft een vergunning aangevraagd voor
westiging in de opgeknapte voormalige gymzaal aan de Kloosterplaats. Dit restaurant biedt
maallijden voor een lage prijs. Het bedrijf heeft reeds vestigingen Zulphen en meerdere in
Rotterdam.

"Goed eten voor iedereen| Dat is het motto van hotspot hutspot. Via onze hotspols versterken
we de economische en maatschappelijke deelname van kwetsbare groepen. We zatten
voadseal in om mensen te activeren en verbinden. Van teelt in buurtmoestuinen, en hat samen
met kinderen bergiden van goede maaltijden van restaurantkwaliteit, tot het aanbieden van
deze maaltijden tegen een toegankelijke prijs in onze wijkrestaurants®, zo schrijft het restaurant
op zijn =ite. Als prijsindicatie: het restaurant biedt een driegangenmenu voor 2 euro.

Ei] de gemeente is een vergunning aangevraagd op grond van artikel 2:28 van de Algemene
Plaatselijke Verordening gemeente Schiedam 2013 an een vergunning aangevraagd op grond
wan artikel 3 van de Drank- en Horecawet in verband met de vaestiging van het horecabedrjf
Hotspot Hutspot aan de Kloosterplaats 6 in Schiedam.

Het betreft hier een restaurant met terras. De maximaal toegestane openingstijden van het
restaurant en het tarras zijn:

- zondag tot en met zaterdag wvan O7.00 uvur tot 01.00 uur

Het terras is gesitueerd langs de voorgevel van het pand, 16 meter bij 4 meter.

Vanaf vandaag & maart 2019 ligt de aanvraag twee weken ter inzage bij het Klant Contact
Centrum (Omgevingsloket), Stadserf 1 te Schiedam (alleen op afspraak). Gedurende deze
periode bestaat voor belanghebbenden de mogelijkheid mondelinge of schriftelijke zienswijzen
over de aanvraag naar voren brengen.
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VEEK 12

GOEDE GEZONDHEID EN WELZIJN.

hotspot hutspot knokt er voor dat welzijn de nieuwe welvaart wordt. je goed -
en gezond voelen is veel belangrijker dan de nieuwste telefoon of flatscreen 3 600J._ L eal lﬂ

& «J A e ” — befnj

hebben. werk doen waar je blij van wordt , is heel veel waard, dat merken
vooral onze vrijwilligers met een verslavingsverleden zoals van zero & sano,
die vaak een route hebben gevolgd in wat de maatschappij of directe
omgeving van hun verwachtte, daarop stuk liepen. meedoen is winnen. zoveel
rugzakjes bij hotspot hutspot en dingen waar je dacht dat je dat niet kon. wij
kijken naar wat je wel kan. zo hebben we vrijwilligers uit het speciaal
onderwijs, yulius, zuidwester, orion, stichting bont, en pameijer. veel van onze
vrijwilligers zitten in de schuldsanering. je hebt dan geen aanvullende
ziektekostenverzekering met tandartsdekking. hiervoor hebben we goede
contacten met dante tanden in lombardijen.




Pruiip

Faye is een soort prinsesje, een oosterse prinses uit een feel-good-
sprookje. Haar pruillip staat haar goed, haar glimlach staat haar
beter.

Faye (36), niet haar echte naam, wil niet in haar eentje verantwoordelijk zijn
voor een gerecht bij hotspot hutspot in de keuken. Bij het taakverdelen doen
we regelmatig of ze samen met iemand het gerecht gaat maken, maar in de
praktijk laat menig collega-vrijwilliger haar snel los, want Faye kan dit
gewoon. Ze is alleen een beetje bang om fouten te maken, want ze wil
niemand teleurstellen. Faye is dan ook kritisch op het resultaat van een
middagje bakken. “Kijk nou, helemaal mislukt, die taart die gister is gemaakt,
was veel mooier.” Met Chinese tongval staat Faye haar eigen werk af te kraken.
Het verschil met de appel-citroen-merengue-taart van gister zit in de bruine
randjes van het merengue-branden met de créme-brulee-brander. Haar
randjes zijn donkerder bruin. Iets. Plagerig zegt iemand:”ja, gooi maar weg.”
Ze kijkt beteuterd, maar als ze doorheeft dat er een paar Rotterdams
grijnzende gezichten om haar heen staan, geeft ze de meest dichtbij zijnde
etter een mep op zijn arm en schiet ze ook in de lach. Ze krijgt nu de
complimenten en het advies dat ze zich niet zo druk moet maken, want ze

heeft een puike taart geleverd.

Winst, want een half jaar geleden maakte iemand een geintje over de manier
waarop ze pasta ging koken en toen was ze meteen 2 maanden van de radar.
Die grote gemene grappenmakers pasten niet in haar sprookje. Tegenwoordig

is ze al stukken weerbaarder.

Beleefd, nederig, complimenteus en steeds minder onzeker. Wekelijks weer op
een schattige manier dankbaar dat haar collega’s met de personeelsmaaltijd

met haar vegetarische wensen hebben rekening gehouden.

Lang geleden uit China naar Rotterdam gekomen en natuurlijk in de horeca
gewerkt, ze heeft de mooiste serveer-skills van iedereen in het restaurant: Als
een bij in een bloemenveld laveert ze sierlijk met haar onderarmen vol met
borden door het restaurant naar de juiste tafel. Later is ze in een magazijn
gaan werken tussen de kleine automaterialen met leuke mensen om haar heen.
“Ik mis ze weleens, want ze waren heel aardig, maar ik werd ziek en kwam
thuis te zitten” Er kwam een wending in het feel-good-verhaal. Jaren ziek
geweest en iets pijnlijks aan haar been, waardoor regulier werk er niet meer
inzat. Met een man met een drukke baan en een zoon die uitvloog, werd het
thuiszitten haar uiteindelijk teveel en op advies van een werkconsulent van de
gemeente is ze bij hotspot hutspot in de keuken terecht gekomen. “Jullie zijn

aardig en lief en ik word blij als ik hier ben” Van Faye wordt je blij en ze zal

otlekker menuutje:

erecht: foamy Gazpazzo
erecht: boerenkool-parelgort-
met worst

cht: Meringue des overvioeds




heerlijk, het is weer
dan:

: 6 smaken kroot

t: aardappeltortilla met
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limoentaart




niet vaak ruzie met mensen hebben gehad in haar leven. Je zou bijna denken
dat haar Nederlandse uitspraak, met overduidelijke Chinese invloeden er nog
in, haar nog zouden belemmeren, maar ze begrijpt meer dan je zou
vermoeden. Ze wil eigenlijk helemaal niet meer in de horeca werken, ze zou
het liefst in een kledingwinkel werken, maar het is nog te vroeg. Na 6 uur op
een dag is ze versleten, maar ze is zelf met een een tussenoplossing gekomen.
Sinds twee weken is ze in plaats van 1 dag, 2 dagen aan het werk, maar dan een
uurtje minder, stelde ze voor met een pruillip. Ze weet ook wel dat je eigenlijk
met zijn allen tot het eind moet volhouden.

Vol concentratie, met een veilig gevoel dat ze er niet alleen voorstaat en altijd
blij en gul met aardige woorden voor de tiener die met haar mee staat te koken.

De verraste werkconsulent die langskwam zei: “Ga jij nog maar een tijdje zo
door, die kledingwinkel komt nog wel een keer” Menig sprookjesprinses zou
jaloers zijn op het glunderende gezicht dat deze opmerking op haar gezicht
veroorzaakte. Voor hotspot hutspot in ieder geval een tijdje feel-good met Faye
om ons heen.

Wat kommie eigenlijk doen bij hotspot
hutspot? Scan de gr-code en ik vertel
het je

wn Lomba:
ookt mee
caterewn eene






‘Wat ¢en manmetje joh!’

Opgeleid als timmerman, met een bijbaantje in de catering
van een attractiepark en uiteindelijk als sjorder in de haven
beland. Dan zet je ladingen op schepen vast en loop je met een
helm op over gladde vloeren in weer en wind. Wikipedia
noemt het één van de fysiek zwaarste beroepen in de haven.
Dan zal je er ook wel sterk van worden, misschien ook wel

mentaal.

Want mentaal sterk komt Joey (32), niet zijn eigen naam, wel over. Vrolijk,
spontaan, geinteresseerd, betrokken.... Twee maanden binnen en een
betalende gast die hier in Joey zijn beginweken was komen eten zei: “Zo, die
is opgebloeid, hij heeft een veel opener blik en houding gekregen sinds de
vorige keer dat wij hier waren” Het gebeurt vaker dat zelfs onze gasten de

ontwikkeling van vrijwilligers opmerken.

En opgebloeid istie. Joey komt van ver, wel gewoon hier uit de stad, maar
op die dag, op dat schip dat het noodlot toesloeg, hij 5 meter naar beneden
viel en in het ziekenhuis kwam, kon hij nog niet voorspellen dat dat de
eerste dag zou zijn van een heel ander leven dat hij zou gaan leiden. Zijn
been herstelde niet meer en hij werd voor meer dan 70% arbeidsongeschikt

verklaard.

Uiteindelijk was zijn relatie en zijn koophuis onhoudbaar en heeft hij dit in
de crisisjaren ver beneden de aanschafprijs moeten verkopen. Envelop na
envelop met slecht nieuws, wat hij er niet meer bij kon hebben, stapelden
die enveloppen in nare kleuren en met enge logo’s zich steeds verder op.
Bleef het maar bij een berg papier, maar enveloppen hebben inhoud en op
die brieven stonden natuurlijk heel vaak euro- en mintekens en
dreigementen. Bewindvoering kwam als opluchting, want dan zou de
situatie in ieder geval niet meer erger worden en konden gesloten
enveloppen een keer per week doorgeschoven worden naar iemand die ze

wel wilde openen en er niet verder geflipt van zou worden.

Thuiszitten, niksdoen, minder leren roken met minimaal weekgeld,
proberen toch lekker te koken of een taart te bakken met als één van de
weinige vreugdes een lief nichtje. Immuun voor contactoproepen op je
telefoon of de deurbel, gewoon niet reageren of opendoen. Altijd met pijn,
behalve de drie maanden, dat je die zware pijnstiller achter elkaar mag
gebruiken. Slapeloze nachten, dus doorslapend de dag in, raakte Joey
vervreemd van de wereld. Ook zijn wereld van dichtbij werd een wereld van
ver weg.

Tot die koude woensdagochtend dat hij het restaurant komt binnengelopen.

Zijn handicap nog duidelijk zichtbaar. “Kan ik hier mee komen doen?” Dan

patato, wat een een hap!
euroos? Op je bord! Gauw!
echt: zoete aardappelsoep
erecht: burger op
anbroodje

cht: peer onder crumble




WEEK 15

WALITATIEF ONDERWIJS

otspot hutspot is een plek met alleen maar gemotiveerde leerlingen, en anders mag je gewoon thuisblijven. als
e gemotiveerd bent leer je veel makkelijker. we moeten toe naar een leerrecht in plaats van een leerplicht. en..
eren doe je niet alleen op school, maar ook van elkaar. daarom is het zo mooi datiedereen vanaf 10 jaar mee mag
Joen. speciale aandacht verdient de groep mbo1 en mbo2 stagaires. zij moeten nog leren werken, en vergen
oor een commercieel bedrijf vaak te intensieve begeleiding, we krijgen jaarlijks veel meer aanmeldingen voor
tages dan we kwijt kunnen om goed te begeleiden. als deze groep niet de kans krijgt te leren werken, dan
reeren we een nieuwe generatie laagopgeleiden die in een uitkering belanden. zodra ze tegen niveau 3 aan
itten helpen we ze zo aan duurzaam betaald werk vanuit ons netwerk.

otspot hutspot is een fijne plek voor mensen die nog niet goed nederlands spreken, zoals statushouders, het
erk op de vloer helpt concrete dingen te benoemen in het nederlands. omdat we met heel veel culturele
achtergronden en talen op de werkvloer staan, leer je sneller nederlands dan bijvoorbeeld in een klas met alleen
aar statushouders uit syrie. de taal spreken is toch echt het belangrijkste om goed in te burgeren, en de meest
Jduurzame weg naar werk. we leiden onze vrijwilligers naar een opleiding, en onze stagaires naar diploma en
erk, samen met talentfabriek010, jinc, opdc, accent college,
adkine, albeda, stc, inholland social work, edudelta, wartburg
ollege, hoedje van papier.

alle betaalde krachten bij hotspot hutspot zijn erkend
eermeester. we zijn erkend leerbedrijf voor: Assistent horeca,
oeding of voedingsindustrie niv 1, Assistent logistiek niv 1,
astheer/-vrouw niv 2, kok niv 2, Logistiek medewerker niv 2,
edewerker facilitaire dienstverlening niv2, Uitvoerend bakker
iv 2, Zelfstandig werkend kok niv 3, Begeleider specifieke
Joelgroepen niv3, Leidinggevende keuken niv 4, Persoonlijk
segeleider specifieke doelgroepen niv 4

en slotte: van onze vrijwilligers heeft nog geen 10% een
ijbewijs, terwijl het een flinke boost naar werk kan zijn, we
ebben daar een mooi plan voor wat we nog willen realiseren.




\

Het zit even tegen, we starten een crowdfunding.
We halen meer dan 18.000,- euro op, meer dan
350 gulle gevers. Dat was echt even nodig.
Dankjewel allemaal!

Geof ons ucht!

Je hebt een tijdje niet van ons gehoord, maar er is veel
gebeurd bij Hotspot Hutspot: een verhuizing met als
resultaat een hele nieuwe doelgroep, meer vrijwilligers dan
ooit, prachtige resultaten en de opening van een nieuwe
locatie in het verschiet, maar ook: financiéle tegenslag, een
sluiting en minder inkomsten waardoor we uiteindelijk onze
begroting niet rond krijgen. Afspraken over financiering
lopen, en er zijn ook toezeggingen, maar voordat het eerste
geld er is, zijn we een paar maanden verder. Onze kokkies
hebben al op eigen initiatief een maandje uitstel van
betaling aangeboden, maar dat is geen oplossing: zij
moeten ook leven. Voor nu zijn we daarom met spoed op
zoek naar inkomsten en jij kan ons helpen: geef lucht!

Dineren of doneren?

Hotspot Hutspot is er voor mensen die niet makkelijk elders
terecht kunnen voor hulp: kwetsbare jongeren met
schulden, vroegtijdig schoolverlaters, dakloze jongeren,

herstellend van een verslaving, eenzame ouderen
en ieder ander die tussen wal en schip valt,
gedeukt en verfrommeld komen ze vaak bij ons
binnenrollen. Het lukt ons om hen aan een woning,
een opleiding, een baan en weer wat eigenwaarde
te helpen en hier willen we voorlopig graag mee
door gaan. Maar er is op dit moment een
wachtlijst: we kunnen even niets, het geld is op!
We hebben jullie nodig als gast om bij ons te
komen eten, meer gasten betekent meer
activiteiten voor de vrijwilligers en meer kansen
om opleidingen te starten en relevante
werkervaring op te doen: dat gunnen we iedereen!
Kan je niet komen eten, dan vragen we je om ons
te steunen met een donatie zodat wij onze oude en
jonge doelgroep kunnen blijven helpen aan een
netwerk en een zinvolle dagbesteding, mensen
kunnen laten zien dat ze niet alleen staan en dat ze
de moeite waard zijn: de moeite waard om te
helpen en in staat om door te leren, voor zich zelf:
te zorgen en weer deel uit te maken van deze
maatschappij.

Lombardjjen

Begin 2018 is Hotspot Hutspot Lomba verhuisd
van de Guido Gezelleweg, naar de Jan
Meertensflat. De locatie aan de Guido Gezelleweg
was midden in de wijk, zichtbaar en trok ook
mensen van buiten de wijk omdat het relatief goed
bereikbaar was. De Jan Meertensflat is niet heel
centraal gelegen en we zijn niet zichtbaar. In de
Jan Meertensflat werden we geconfronteerd met
een hele nieuwe doelgroep met andere
behoeftes: oude mensen die heel geisoleerd
leven, vaak onverzorgd rondliepen en waren
vergeten of ze die dag al gegeten hadden of niet,
en bewoners die behoefte hadden aan een
dagbesteding. Het afgelopen jaar zijn we daarom
vooral bezig geweest om onszelf opnieuw uit te
vinden in deze nieuwe situatie, maar inmiddels zijn



e vijf hele dagen per week geopend en zijn er
eer vrijwilligers dan ooit die doorstromen naar
opleidingen en werk! Voor de ouderen in de flat
ordt elke dag gezond gekookt, met positieve
gevolgen voor hun gezondheid en zij kunnen
beneden in het restaurant van Hotspot Hutspot
erecht voor activiteiten.

Brooswijk

n Crooswijk hebben we afgelopen jaar heel veel
jeuwe verbindingen met de wijk gelegd.
ijkbewoners, studenten, ouderen, scholen en
alles er tussenin vinden steeds vaker de weg naar
rootwijk. Wekelijks komt er wel weer een nieuwe
aanmelding van een nieuwe vrijwilliger en we
unnen ze vaak genoeg plaatsen. Krootwijk
ervult een duidelijke rol in de gaten van
armoede en eenzaamheid in één van de armste
ijken van Nederland. Dan loopt er weer iemand
binnen met een moeilijke brief van de gemeente
of een schadeformulier, dan komt iemand zijn

Opzoomerbijdrage ophalen en dan komt er weer
emand met een idee om een groep asielzoekers
een leuke avond te bezorgen. De keuken is
egelmatig proppievol met mensen die ervoor
iezen om mooie en lekkere dingen te maken,
eiden van tien, tot Syriérs van zestig. Soms is er
einig te doen, maar niemand lijkt zich ooit te
ervelen. Sinds de jaarwisseling is het wisselend
druk en we kunnen niet wachten tot we het terras
eer naar buiten kunnen knallen, omdat het
eerlijk eten is in de Rotterdamse avondzon en dit
onze zichtbaarheid en toeloop duidelijk vergroot.

Be)jp)aat

ind 2018 is Hotspot Hutspot Heijprak dicht
gegaan. Er is meer leven in heijplaat, en de
eijplaters gaan nu meer zelf doen. Wij kunnen
et dus loslaten, zo is de leven!

Lekker voor je!

Het sociale rendement van Hotspot Hutspot is op het
moment misschien wel hoger dan ooit: we bereiken onze
doelgroep van jongeren en hebben in Lombardijen een
hele nieuwe doelgroep ontdekt. Bovendien starten we
binnenkort een nieuwe locatie in Schiedam! Dat gaat dus
goed: lekker voor je zou je zeggen.

Hotspot Hutspot heeft jullie nodig: voor onze vrijwilligers,
zodat zij lekker aan het werk kunnen om te koken voor
jullie. Voor bewoners om onze restaurants heen, waarvan
er steeds meer een hotspot vinden om te toeven en
belangrijker nog: voor onze inkomsten, want minder
gasten is minder geld, simpel toch? Ruik je nog de geur
van die kaiserschmarrn, proef je in een hoekje van je
bakkes nog die lasagne, zie je weer voor je hoe die salade
was opgemaakt als een Picasso? Wij zeggen: kom bij ons
eten en laat je verwonderen hoe voormalige bankzitters
restaurantwaardige gerechten op je tafel presenteren.




start er altijd wel een gesprek van wie ben je en waar wil je naartoe. Het verhaal
kwam er redelijk vlot uit met uiteindelijk de conclusie dat een eigen eetzaak
toch wel een stille droom was. Afstandelijk in de eerste weken en steeds maar
aan het wegen of die lui bij hotspot hutspot wel te vertrouwen zijn, zegt hij na
twee weken:"die eerste middag dat jij mij zat te pushen om sneller klaar te zijn,
dacht ik ‘Wat een mannetje joh! Ik was toen bijna weggegaan en nooit meer

teruggekomen, maar dat bleek later toch allemaal wel mee te vallen.”

In week drie gedraagt hij zich al als mede-eigenaar van de zaak en spreekt al
zijn collega’s aan het eind van een dienst bestraffend toe: Wij kunnen veel
efficiénter werken en als iedereen zijn eigen zooi opruimt, dan werkt het voor
iedereen veel prettiger, tot morgen!” Zijn ‘nieuwe collega’s kijken wel een

beetje verbaasd, maar iedereen slikt het, want Joey heeft gelijk.

In de weken die volgen zit de ene vriend na de andere en uiteindelijk zijn
moeder, zus plus partner en lief, vrolijk nichtje bij ons in het restaurant. Ze
verwonderen zich, zijn trots op hun Joey, die ze de afgelopen jaren hebben zien
wegkwijnen en zich nu met reuzestappen terugvecht en aan zichzelf laat zien
wie hij wel is, alsof hij het zelf ook vergeten was. Als zijn gasten het eten maar
moeilijk kunnen betalen en ze dit uit de voorraad gedoneerde maaltijden
krijgen, is Joey trots en dankbaar dat hij hier deel van uitmaakt.

Leuk met meehelpende  kinderen, goed met collegas en met zijn
timmermansoog binnen een paar weken al 2 dagen laminaat wezen leggen bij
een andere vrijwilliger in een deel van de stad, waar hij eigenlijk liever niet
komt. Hij lacht en hij zingt en neemt een handje fruit mee om zijn ijsmachine
thuis uit te proberen, om de andere dag binnen te wandelen en iedereen op
passievruchtenijs te trakteren. Mooie taartjes, nette gerechten, keukeninzicht,

kritisch en gewoon ook nog eens een fijne gast om om je heen te hebben.

In zijn tweede week ziek naar huis gegaan, want dit dag- en nacht- en
werkritme was hij al een tijdje niet meer gewend, lijkt hij nu sterker dan ooit
sinds die ene laatste dag in de haven. Een logische volgende stap zou nu een
koksopleiding zijn, om dichter bij zijn eettent te komen. Van een stageplaats is

hij hier al verzekerd.

Ooit in een fysiek zwaar beroep, staat hier nu een mentaal sterke Joey, die het
zich vaak allemaal anders had voorgesteld, maar allerminst uitstraalt dat hij
een slachtoffer is. Hij is opgebloeid en staat al voor starttijd met zijn kokskleren
aan in de keuken. De keuken was eigenlijk vol toen hij als vrijwilligers
aangenomen werd voor 1 dag in de week. “Maakt me niet uit of er morgen
genoeg te doen is, ik kom gewoon toch, want anders zit ik thuis niets te doen

en dat wil ik vanaf nu zo weinig mogelijk meer doen.”

Wat kommie eigenlijk doen bij hotspot
hutspot@aScan de gr-code en ik vertel het je

e grond, zo in jouw mond,
Il Ons ze-zijn-er-weer-menu:

acht:

pgst malta-aardappelen met
t, witlof, paprika.

jemenu deze week:

echt: hutspotmuffin

recht: kipspies met gepofte zoete
el, een goeie pindasaus en een
-blauwe-coleslaw

ht: fruittartaartje
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puzze)stukjes

Alle puzzelstukjes moeten dagelijks weer gelegd worden.
Kinderen uit bed, de oudste naar school met de taxi,
overleggen met je man over het dagschema. Afspraken
checken, want je bril is kapot, die moet je even wegbrengen, je
hebt een afspraak over je uitkering, je moet nog boodschappen
doen, je vader op Curagao nog even bellen om te vragen hoe
het met oom is, nadat hij vorige week was gevallen, oppas

regelen voor de jongste en op tijd bij hotspot hutspot zijn.

Maira (31), niet haar eigen naam, is een drukke tante. Regelmatig een paar
minuten te laat, omdat ze moest pushen om het puzzelstukje vervoer gepast
te krijgen. Haar man was nog even weg met de auto en hij nam zijn telefoon
niet op.

Met het topje van haar vinger schuift ze haar bril weer iets terug op haar
neus. Ze staat geconcentreerd alle smaken en bereidingen aan de bieten uit
te voeren die straks nodig zijn voor het voorgerecht. Ze vergeet weleens de
tijd en vergeet weleens tijdig om hulp te vragen, maar als ze het gerecht in
haar hoofd heeft en het grotere plaatje overziet, dan tovert ze als een
machine identieke gerechten op onze tegels die exacte kopieén zijn van de
maandagavond-voorbeeldfoto, maar “welke klojo heeft gisteren niet goed
opgeschreven op de sticker op dit bakje in de koeling welke bereiding deze
kroten al hebben gehad?” Haar systeem moet kloppen, dat werkt het fijnst.

Vorig jaar leken alle stukjes niet meer lekker aan elkaar te puzzelen: Alles zat
tegen. Eigen gezondheid van haar en haar man <ook een fijne vrijwilliger bij
ons geweest, totdat zijn oogdruk teveel protesteerde>, gedoe met de
uitkering, familiezaken op de antillen die voor spanning en heimwee
zorgden en nog wat zaakjes. Ze zat even niet meer lekker in haar vel, was
ook in de keuken wat stiller en thuis was het dus ook soms minder gezellig,

maar Maira lijkt zich nu weer helemaal teruggeknokt te hebben.

Ze is al anderhalf jaar een trouw kokkie in ons restaurant en is steeds meer
de mevrouw aan het worden, die ze verdient te zijn. Haar ogen stonden niet
recht in de kassen en daar is ze laatst aan geholpen. Wow! Wat een
verbluffend resultaat en wat een handicap als je eerste indruk bij mensen
altijd met je ogen te maken hebben. Te vaak voelde ze zich niet serieus
genomen. Achter die kijkers zat altijd al die pientere dromer met MBO
niveau 4-papieren op zak, maar nu klopt ook haar eerste indruk. Nu is ze
ook maar even in deeltijd haar opleiding tot zelfstandig werkend kok gestart,
en vertelt wekelijks trots wat ze allemaal leert en hoe interessant ze dit

allemaal vind.

Ze werkt toe naar een droom: Een enkele reis met haar gezin naar
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ENDER GELIJKHEID

e gaan nog een stap verder bij hotspot hutspot. je mag gewoon zijn wie je bent
bij ons, jong en oud, en we zullen je als gelijke behandelen. het gaat ons niet om

aar je vandaan komt, maar waar je naar toe wil. natuurlijk betekent dat niet we
edereen het zelfde behandelen, we geven iedereen wat ie nodig heeft om zich
goed te voelen. dat kost bij de één meer energie als bij de ander.

alle vrijwilligers krijgen de zelfde vrijwilligersvergoeding, alle betaalde krachten
erdienen hetzelfde.




Willemstad en dan haar eigen hotspot hutspot Curagao openen. De
opleiding en de ervaring in Rotterdam, zijn allemaal puzzelstukjes, om
goed voorbereid de definitieve oversteek te maken terug naar haar
geboortegrond, waar nog zoveel familie woont en waar ze zoveel contact
mee heeft via haar telefoon. Vorige zomer was ze daar. Toen ze terugkwam
hebben de Antiliaanse lollies nog weken door het restaurant gezworven. Ze
was op tijd terug om haar hotspotcollega te verrassen met een zelfgebakken
taart op haar verjaardag, die ze in het weekend om niet naar de andere kant
van de stad ging brengen. Regelmatig laat ze trots foto’s zien van haar
familie en haar eiland. Daar rijdt ze wel auto hoor, hier niet, daar is haar
paradijs.

Nu gaat ze bij ons weg. Nog niet naar Curagao, nog niet naar huis, maar
tussendoor heeft ze een nieuwe puzzel te klaren. Een hele mooie. Als het
contract klopt, ze voldoende uren krijgt en meer gaat verdienen, dan ze
doet met een uitkering en een kleine hotspot hutspotvergoeding, dan
stroomt ze door naar een commercieel restaurant uit ons netwerk. Eindelijk
van die vervelende uitkering af. Niks lekker makkelijk, die uitkering. Een
blok aan haar been, met veel gezeur en gedoe en een aantasting van haar
ego.

Maira wil serieus genomen worden en met alle puzzelstukjes van afgelopen
tijd op de juiste plek, begint er al een heel fijn plaatje zichtbaar te worden.

-

llen we....?”

oh!

gangen is 9 euro bij elkaar en
je het geld niet, dan heeft
and anders al voor je betaald,
n probleem!

week, gewoon bijzonder:
rgerecht: asperge-fusion-soep
fdgerecht: pizza a la asperge
gerecht: MangoKiwiSmoothy
et een vanilletwist

rgerecht: gepekelde courgette-
bon

fdgerecht: onze eigen fameuze
agne

erecht: mango-passievrucht-
pesecake
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Ik voe) dat ik er eigenlijk niet ben

Bennie (40), versierd onder de tatoeages lukt het hem eigenlijk
niet om superstoer te blijven als je hem leert kennen. Als zijn
mond opengaat sta je opeens met een hele zachte, beleefde,

aardige jongen te praten.

Opgegroeid in Crooswijk, woont Bennie (40), niet zijn echte naam, nu met 2
hondjes 3 hoog achter in een appartement in Rubroek. Anders dan hij zijn
toekomst als kind had voorgesteld, heeft hij de tikken die het leven kan
hebben, wel ontvangen. Wie niet tegenwoordig? Maar Bennie zijn verhaal
aanhorend, is het weer net of er iemand venijnig in het velletje van je hart
knijpt.

Van baantje naar baantje kwam hij een paar jaar geleden in een keuken van
een zorginstelling terecht, tot het daar niet meer ging en hij door psychoses
thuis kwam te zitten. Opnames, therapieén, zoeken naar de juiste medicatie,
begeleiding, schulden, bewindvoering. Een rugzak wordt een koffer met
wielen, om alles met je mee te zeulen. Maar Bennie hoefde niets mee te zeulen,
want hij bleef thuis. Er was voor het ongemak ook nog maar even straat- en
smetvrees bij hem ontwikkeld. Een huishouden van drie: Bennie met twee
schattige hondjes, die je eerder bij de koningin van Engeland zou denken, dan
bij hem. De enige die wekelijks een keertje over de vloer kwamen, waren zijn
moeder en zijn begeleider. Door smetvrees geen dichtgeslibde mancave, maar

ook niet het paradijs, waar hij ooit van droomde.

Stapje voor stapje, met vallen, opstaan en weer terugglijden leeft hij nu van
een schamel bedrag per week, aangevuld met boodschappen en reststromen
die hotspot hutspot in natura aan hem geeft, zodat elke kleine verdienste niet

rechtstreeks verdwijnt in de gulzige mond van de bewindvoering.

Met een eigen dikke bult, moet je op de blaren zitten, denk je misschien met
papieren getallen in de krant. Mensen die de maatschappij geld kosten, bla bla
bla, hard aanpakken. Maar hoeveel mensen strijden er gewoon niet tegen de
waanzin in hun eigen hoofd, die ze niet onder controle krijgen.

Bennie durfde niet meer groot te dromen, maar wat een wonder, dat hij
opeens op een zonnige dag in de tuin van het restaurant zat te wachten op een
intakegesprek bij hotspot hutspot, nadat hij zich had aangemeld als
vrijwilliger, maanden geleden. Straatvrees was nog aanwezig, maar hij durfde
nu al wel voorzichtig op een paar honderd meter van zijn huis te komen. Van

“spiegozers” (psychoses) had hij al langer geen last meer gehad.

De intake had geen maand later moeten zijn, want dan was zijn sterke
moment misschien alweer voorbij geweest. “Dromen over de toekomst? Eerst

maar es kijken of ik dit vrijwilligerswerk een paar weken volhou...”
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Zie Bennie nu eens gaan, drie dagen in de week, 4 uur per dag en vanaf deze
week 5 uur per dag, omdat hij zijn grenzen wil verleggen. Dit was een jaar
geleden ondenkbaar. De ene week zegt hij: “laat mij maar in mijn eentje in een
hoekje een personeelsmaaltijd in elkaar frotten, want ik voel dat ik er eigenlijk
niet ben”, om uiteindelijk toch weer helemaal opgeladen naar huis te gaan. De
andere dag wil hij samen met een collega en een binnengewandelde tiener zijn
passie gooien in een artistiek voorgerecht. Hij maakt contact met mensen en
culturen, die hij nooit zou zijn tegengekomen en verstopt weleens een steranijs
en een kaneelstaaf in een appeltaart. Hij kwam erachter dat hij niet eens degene
was die de meeste medicijnen op een dag gebruikt. Hij lacht, hij komt zijn hart
luchten, slaapt weer eens slecht en was afgelopen jaar een maand uit ons
systeem voor opnames en onderzoeken. Dan kan hij opeens niet komen, omdat
hij ook de honden van zijn moeder te logeren heeft en kan hij thuis niet weg,
anders blaffen ze de buurt bij elkaar. Het is moeilijker ‘nee’ zeggen tegen je
eigen moedertje, dan tegen je werk. Maar Bennie wil helemaal niet thuiszitten,
dat weten wij en wij zijn het “bedrijfsleven” niet, dus het is goed zo. Maanden

geleden liet hij dit niet eens weten en tegenwoordig communiceert hij erover.

Hij bezit zijn eigen bijzonder normale positie in de keuken van Hotspot
Hutspot, waarin hij zich veilig voelt en zijn omgeving vertrouwt. Hij schrikt er
soms achteraf van met hoeveel mensen hij eigenlijk vrij gemakkelijk een praatje
maakte en hoe gemakkelijk hij zijn voorgerecht bij onbekende mensen
serveerde. “Kan ik nog een vleessie mee naar huis nemen? Ik krijg mensen op

visite”

Verfrommeld als hij vorig jaar was, is hij allang niet meer als je goed kijkt.
“Kleine stappies..., zoals hij het zelf zegt. Grote stap, denken wij. Binnenkort
maar weer eens vragen, of er al wat dromen door de wegtrekkende mist

zichtbaar zijn geworden.

Wat kommie eigenlijk doen bij hotspot
hutspot? Scan de gr-code en ik vertel het je

ht: Nacho met dippers
ht: Hawaiiburger op
broodje
Manderijnen-marmelade-
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WATER

dat krijg je gratis bij hotspot hutspot, gewoon uit de kraan, want dat is prima
water. flesjes water en het plastic en transport wat daar bij komt kijken, is natuurlijk
onzin. water is een belangrijk onderdeel van de schijf van vijf, daarom voegen wij
ook heel bewust ijs toe aan onze dranken.

wateroverlast is een steeds groter probleem in rotterdam, daarvoor hebben we
onze tuinen, met zo min mogelijk tegels.

we willen nog erg graag gaan experimenteren met regenwater als drinkwater, na
filtering. gewoon omdat het kan, en logisch is.
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echt: aspergesoep
recht: spaghetti
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Gewoom 9gewoon

“Ik wil me nergens mee bemoeien hoor, maar ik heb een beetje
het idee dat de linzensoep verbrand is...”, komt ze voorzichtig
melden. De chef reageert met een mix van glimlacherij en
verzuchting en gaat in de keuken kijken waar Enita met de soep
staat te stoeien. Gelukkig bemoeit Janna zich wel met de
voortgang in de keuken en kijkt altijd verder dan haar eigen mes
lang is.

Janna (58), niet haar echte naam, is een fijn mens. Met een vriendin kwam ze
in april ons restaurant binnenstappen. Ze zat veel te veel thuis en wilde na het
overlijden van haar echtgenoot weer onder de mensen komen en wat te doen
hebben. Een fijn huis met een grote tuin, een dochter met een auto en lekker
een keer per week bij hotspot hutspot in de keuken. In het begin vroeg ze alles,
vond ze veel raar en had altijd wel ideeén hoe er gemakkelijker gewerkt kon
worden. Een prima thuiskok die in onze keuken ook kwaliteit wil leveren.
“Moet ik dan één derde eidooier extra toevoegen?” Vroeg ze eens bij het
omrekenen van een recept naar een ander aantal personen. “Een scheutje, hoe
veel is dat dan?” Geef Janna maar milliliters en grammen om mee te werken.
Ze kent inmiddels alle hoekjes en gaatjes in de levendige keuken en wordt al
vaker ingezet om nieuwere mensen op sleeptouw te nemen. Af en toe heeft ze
helemaal geen zin in een praatje en gaat ze lekker aardappels schillen in een

hoekje, hoe meer hoe beter: “gewoon lekker bezig zijn”.

Vandaag was ze aan Otto gekoppeld, ook natuurlijk niet zijn echte naam, om
hem mee te nemen in het hoofdgerecht. Toen ze dit hoorde gingen haar ogen,
bijna onmerkbaar, een millimeter meer open: “Okeeee;j.... Ik zet hem wel
lekker aan de rasp’, antwoordde ze serieus toen de taken verdeeld werden.
Otto kostte haar vorige keer veel uitleg-energie en Janna zag de bui alweer
hangen, maar ze heeft hem prima aan het werk gekregen zonder dat hij haar

om de haverklap ‘logische’ dingen vraagt.

“Ik vind het hier leuk hoor, maar er moet wel wat te doen zijn. Vorige week
waren er een keer wat minder gasten en was het recept eenvoudig. De mise-
en-place hadden we al snel klaar en toen was er niet veel meer te doen.”
Janna vindt bij hotspot hutspot een plek, buiten haar eigen kring, waar ze even
weg is van haar veranderde leven. Even geen ‘goedbedoelde’ adviezen waar ze
niets mee kan, even wat zorgen loslaten, even lekker haar verhaal kwijt, even
lekker roeren, snijden en bakken. s Avonds gaat ze dan opgeladen weer naar
huis en heeft in en om huis nog genoeg te doen.

Toen we een keer met alle vrijwilligers gingen klimmen in het Kralingse Bos
wilde ze niet de boom in, maar kwam wel, drie kwartier op de fiets, om haar
aandeel van het team te zijn.

De linzensoep kon vandaag gered worden en Janna doet haar ding. Gewoon

top, gewoon lief, gewoon gewoon, gewoon bijzonder.
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Wat kommie eigenlijk doen bij hotspot
hutspot? Scan de gr-code en ik vertel het je

go hotspot hutspot, wij
lles warmer lopen maken
5. Koken in je eigen keuken?
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BETAALBARE EN SCHONE ENERGIE

hotspot hutspot zit altijd op tijdelijke lokaties, restjes van de wijk, zeg maar, plekken waar
je niet alles zelf kan beslissen. waar mogelijk plakken we overal zonnepanelen, we werken
overal volledig elektrisch en we koken op inductie. als we verlichting moeten vervangen,
doen we dat natuurlijk alleen nog maar met ledlicht. Heb jij nog ideeen?




Bloeien a)s het Zuiderpark in juni

“Mijn zus is gewoon een lui mormel, daar ken ik zo boos om
worden, dan denk ik: er is niets met je aan de hand joh, ga eens
even wat met je leven doen.” Als Maaike net binnen is op een
gure dag, dan zie je haar oogcontact met je zoeken door de niet

beslagen stukjes van haar bril.

Maaike (27) is stagiaire MMZ bij hotspot hutspot, medewerker
maatschappelijke zorg. Rotterdamser hebben we ze op het moment bijna niet.
Thuis zit ze tussen de zussen, die wel of niet lekker aan de toekomst aan het
werken zijn en een broer die ZZP-schilder is. Maaike doet voor hem de
facturen. Op haar stage komt ze aanrijden met een karakteristiek paars mormel
van een autootje, wat daardoor weer heel charmant is. Haar vorige stage paste
niet goed bij haar en heeft ze eigenlijk een beetje verpest door op de verkeerde
manier te klagen over haar stagebegeleider. Sinds die tijd zit haar SLB-er in
haar nek te hijgen en is niet snel tevreden met het werk dat Maaike levert. Ze
zit in haar laatste jaar en deze stage moet nu toch echt wel even een succes

worden.

Maaike moest even wortelen bij ons, voor ze ging bloeien. Probeer ook maar
eens je maatschappelijk begeleidende rol te pakken als je bij ons in de keuken
komt. Je kijkt eerst je ogen uit van deze bonte stoet culturen, leeftijden en
karakters die hier de melodie bepalen. Toch heeft ze in overleg met de
locatieleider een projectje voor haar stage gevonden. “Denzel willen we altijd
al wat meer aandacht geven, dus als jij hem op sleeptouw neemt en kijkt of je
hier je stage-opdrachten omheen kan bouwen...” De opdrachten van een
MMZ-stagiaire, voor het begeleiden van specifieke doelgroepen, gaan
kortgezegd over het begeleiden van een ‘cliént’ en daarbij het bevorderen van
vaardigheden en zelfredzaamheid op diverse gebieden van iemands leven. Haar
motivatie: “Ik wil mensen helpen. Ik denk door de dingen die ik meegemaakt

heb, dat ik iets kan betekenen voor anderen.”

Voor haar project begon vertrok ze steeds stilletjes naar de spoelkeuken om
daar hard te werken en zat ze in de pauze alleen met haar medestagiaire. Toen
het project begon, ontpopte Maaike zich als de meest strenge juf die je je kan
voorstellen, maar dit bleek niet goed te werken. Zoekend naar haar
begeleidende rol bleek ze als snel de juiste snaar te hebben gevonden. Binnen
een paar weken liet Maaike haar eerste werkstuk over cliént D. zien. Haar
analyse over Denzel was indrukwekkend. Denzel (15) is een uitdaging in de
keuken wat betreft concentratie, toegewezen taken, telefoongebruik, geintjes
maken op elk onhandig moment, spelend rondrennen, flirtgedrag. “Denzel
heeft baat bij een positieve benadering” horen we zijn school in gedachte

zeggen. Maaike won binnen een paar dagen zijn vertrouwen en kreeg wél van

Volg de
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Met genoegen maakt Stichting De Groot Fonds bekend dat
zif de voormalige gymzaal aan de Kloosterplaats in Schiedom
een nieuwe duurrame toekomst gaat geven. Op dinsdag 25
juni 2019 hebben het fonds en de agnnemerscombinatie
Meerbouw Rotterdam en de Bouwerswerkplaats hiertoe

een ganneemovereenkomst gesloten. Naar een ontwerp van
Architéma Architectuurstudio, dot per 1 juli Stats Architecten
goat heten, zal het meer dan 200 jaar oude monument flink
onderhanden worden genomen en op de meest duurzame
manier worden gerestaureerd en gemoderniseerd tot een
socioal geéngageerde horecagelegenheid.

Toekomstig gebruiker is de sociale onderneming Hotspot
Hutspot die middels een beproefd Rotterdams recept de stad
Schiedam een impuls gaat geven. Goed eten voor iedereen!
Dat is het motto van Hotspat Hutspot. Via hun hotspots
versterken ze de economische en maatschappelijke deelname
van kwetshare groepen. Ze zetten voedsel in om mensen te
activeren en verbinden. Van teelt in buurtmoestuinen, en

het samen met kinderen bereiden van goede maaltijden van
restaurantkwaliteit, tot het aanbieden van deze maaltijden
tegen een toegankelijke prijs in hun wijkrestaurants. Bijzonder
is dat ook middels het verbouwproces van hun nieuwe hotspot
een flinke sociale impuls wordt gegeven aan Schiedam.

De aannemerscombinatie Meerbouw Rotterdam en de
Bouwerswerkplaats is namelijk een team met een groot
sociaal engagement. De Bouwerswerkplaats is een sociale
onderneming en werkt als zodanig nadrukkelijk aan een
inclusieve ecanomie. Mensen met een afstand tot de
arbeidsmarkt worden in de praktijk doar ervaren leermeesters
opgeleid, om vervolgens met hun nieuw verwarven

ambacht doar te kunnen groeien naar betaald werk, De
Bouwerswerkplaats werkt samen met aannemer Meerbouw
uit Rotterdam, die de nodige kunde, professianaliteit en
sociaal engagement toevoegt om het bouwproces tot een
succes te maken. De opgave waar ze voor staan is bijzonder
treffend, omdat niet alleen bouwer en eindgebruiker sociaal
ondernemend zijn, maar ook het karakteristieke gebouw zelf
een lange geschiedenis van sociaal engagement kent.

Het gebouwtje is feitelijk onderdeel van een groter complex,
de ‘Arm-, Spin- en Naaischool’ die in 1779 naar een ontwerp
van stadsarchitect Rutger van Bol’Es aan de Broersveld

werd gebouwd. Gedurende bijna honderd jaar kregen
Schiedamse kinderen uit de armere bevolkingsgroepen mede
in dit klaslokaal een basisopleiding, waarna het complex
verschillende functies huisvestte en in delen uiteenviel. Dit
lokaal deed bijvoorbeeld lang dienst als gymnastieklokaal. Door
de sloop van een aantal panden en de recente herinrichting
van het openbaar gebied werd het inmiddels leegstaande en
verloederde pand aan de Kloosterplaats een beter zichtbare
en centrale plek in de binnenstad. Een plek met een enorme
potentie die nu verwezenlijkt gaat worden door een ambitieus
plan.

De monumentale uitstraling vam het voormalige klaslokaal

zal in oude luister worden hersteld, terwijl er ook grondig
wordt gemoderniseerd. De charme van het interieur zal
behouden blijven en waar mogelijk versterkt. Zo wordt

een verlaagd plafond verwijderd waardoor de houten

spanten van het dak zichtbaar zullen zijn. Bovendien zal

de historie van het pand herkenbaar blijven, waar de nog
resterende houten gymnastiektoestellen op een nieuwe
manier worden hergebruikt. Het gebouw zal goed worden
geisoleerd en worden voorzien van een hypermoderne en
duurzame installatie. De verwarming geschiedt met een
bodemwarmtebron en vioerverwarming, bij de ventilatie wordt
aan warmteterugwinning gedaan en het gebouw en de keuken
worden volkomen gasloos. Met deze ambitieuze plannen wordt
het monument klaargestoomd voor een nieuw hoofdstuk in

de sociale betekenis voor Schiedem. Naar verwachting zaf deze
nieuwe Hotspot in Schiedam in het eerste kwartoal van 2020
zijn deuren apenen.

WEEK 26
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hem te horen wie hij echt is. En geloof ons, er zijn leukere omstandigheden om
in op te groeien, kwamen we door deze analyse achter.

En het mes snijdt dus aan meerdere kanten: Denzel krijgt steeds meer de
ruimte die hem toekomt, Maaike kreeg een boost in haar zelfvertrouwen (haar
stage werd meteen leuker en betekenisvoller) en de chef kan elke week iets
gemakkelijker de mis-en-place uitzetten. Denzel krijgt zijn plek, Maaike bloeit
als het Zuiderpark in juni en de chef heeft overzicht én is minder moe aan het
eind van de dag. Maaike gaat meters maken en knallen om haar opdrachten
voor elke deadline op tijd in te leveren, want haar talent voor werk in de
maatschappelijke richting is ons al wel duidelijk.

Bij een stagegesprek schoof er nog een teamlid van hotspot hutspot aan om
mee te denken over de invulling van haar stageopdrachten, wat Maaike niet
had verwacht en waarvan ze zo schrok, dat ze bijna dacht dat haar stage weer
voorbij was. Maar Maaike: naast dat we erg blij met je zijn denk je toch niet dat

we dat paarse autootje nu al kunnen missen?

juli in jullie? Dat dachten

e week op het menu....
echt: haringtartaar met

recht: gekookte mosselen
we oogst aardappeltjes van
enhof

ht: fruit-n-mallow-n-cream
aserveerd, maar schrik je
mooie wat de zee te bieden
ees gerust, we hebben
k vega alternatief.
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Zo rijk

Beeld je het volgende even in: De meest aanstekelijke lach uit de
mond van een Antiliaans-Rotterdamse schat van een vrouw.
Daarbij krijg je een glunderend gezicht, grijzend kroeshaar en
een knipogende gouden tand.

Laten we haar Audrey noemen. In #kleinrdam wordt nooit iemands echte
naam gebruikt. Audrey (57) is vrijwilliger-plus bij ons in de keuken. Ze geeft
leiding over verschillende dagdiensten en is trouw en voorspelbaar. Zij is in
Nederland bij een grote zorginstelling vrijwilliger geweest in keuken en
restaurant, totdat die kassa voor de laatste keer rinkelde en ze vriendelijk
bedankt werd voor haar inzet. Hierna is Audrey bij hotspot hutspot gekomen.
Dit was wel even wennen, want van een maaltijd in een kunststof bakje met
drie vakjes, even ontdooien en opwarmen in de oven, werkt Audrey nu bij ons
met meer verse ingrediénten dan voorheen en is kant-en-klaar verleden tijd.
Met goede smaak, een prettige manier van leidinggeven en fijn kookinzicht,

heeft Audrey dit moeiteloos opgepakt.

Een aanpakker, met een kneiterwarm hart. Geen ratelende kletser, maar een
stille kracht die zorgt dat een mooi gerecht op tijd geserveerd kan worden.
Toch heeft Audrey eigenlijk helemaal geen instelling of organisatie nodig om
voor anderen bezig te zijn. Langer dan 28 jaar geleden, want zo lang is ze nu in
Nederland, ving ze het ene na het andere kind op op Curagao. Als ouders geen
geld hadden, of geen stabiele omgeving konden geven. Als ouders moesten
werken, of kinderen gewoon een plek nodig hadden om gezond te eten of goed
te slapen. Ze moet nog maar eens een fotoboek laten zien hoe ze dat deed en
hoe gezellig vol het er bij haar thuis uitzag. Hoe ze dit betaalde is ook een
raadsel, want ze heeft hier voornamelijk zelf in geinvesteerd. Zou haar salaris
van het schoonmaakwerk in hotels en haar baantje in een snackbar hier voor
een groot gedeelte aan op zijn gegaan?

Toen kwam ze naar Nederland met haar zus. Het lijkt net of er een rilling over
haar rug loopt, want ze weet nog hoe koud het was. Ze kende de taal helemaal
niet goed, maar kwam hier al snel in contact met oude bekenden, die haar op
weg hielpen. En wat ze toen ging doen ligt bijna voor de hand. Gewoon waar
ze goed in is: opvangen en ondersteunen en de deur opengooien voor wie bij
Audrey in haar nest weer op wil warmen. Hier een maaltijd, daar een bedje,
voor haar een jasje en voor hem nieuwe schoenen en een kopje thee. Hoeveel
kinderen ze ooit heeft mogen helpen, weet ze echt niet meer. Even de ouders

ontlasten en waar mogelijk bijsturen.

Laatst kwam ze een van die kleintjes uit Curagao tegen, midden in Rotterdam.
Wat een flinke kerel was dat geworden. Ze had hem dus al meer dan 28 jaar
geleden voor het laatst gezien, maar ze herkenden elkaar meteen. “Ook
Nederlandse jongens en meisjes hoor”, zegt ze. “Een van die Nederlandse
jongens gaat binnenkort trouwen.” Lachend zegt ze: Ik wil een kasteel vol met
kinderen, dan ga ik nooit meer koken en zorg ik dat ze om de beurt voor mij
zorgen.” Een lach van Audrey en iedereen in de nabije omgeving begint mee

te stralen.

Afgelopen zomervakantie kwam er een leuke jongen van een jaar of elf met
haar mee om te helpen bij hotspot hutspot, haar kleinzoon. Nou ja, voor het

gemak noemde ze het maar haar kleinzoon, want eigenlijk is zijn vader een

rrrrr kom je toch even je
23S voor volproppen met

e dinges:

eek: Tapaz met viees met
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smaakt het best als je trek
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rk voor aan... laat gerust je
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ordt BBQ-weer!!!!

ebben we deze week een
enuutje bij:

erecht: champignonnesoep
gerecht: alles van de bbq:
aardappel, venkel, kip en little

echt: zoete grapefruit uit de




FATSOENLIJK WERK EN ECONOMISCHE GROEI

dat is waar we met onze vrijwilligers naar toe werken. laten zien dat werken 8 decert wark and

leuk, en waardevol is, dat werken loont, voor je portemonnee, voor je sociale evofic Q row th
ontacten, en voor je persoonlijk geluk, je welzijn.
Is je in de schuldsanering zit lijkt werken geen zin te hebben, omdat je er
lleen maar je schulden mee aflost, we gebruiken deze tijd graag om
bijvoorbeeld een bbl-opleiding [1 dag per week naar school] te volgen. veel
an onze vrijwilligers hebben namelijk geen startkwalificatie. stage lopen is dan
e vrijwilligerswerk bij hotspot hutspot. zo kom je er ondanks je fouten uit het
erleden, toch sterker uit. leeftijd speelt daarbij geen rol.




zoon van haar zus. Een ander familielid kwam ooit vragen of zij zijn kind een
beetje op de rit kon krijgen: “Alleen als jijzelf je best gaat doen om iets van je
leven te bakken!” Was haar strenge antwoord. En dat heeft geholpen, want die
neef is nu na opleidingen en verschillende baantjes als jongerenwerker aan de
slag in de buurt van het Centraal Station. Zo ziet Audrey het graag. Helpen tot
iemand het zelf kan en dan loslaten. Ondertussen heeft ze door wat er in de
keuken gebeurt en loopt ze weg om de pan van Jason te controleren op

kwaliteit en hem verder op weg te helpen.

Zonder kasteel is ze al meer dan tevreden. Haar laatste vakantie was 10 jaar
geleden, naar Willemstad. Volgend jaar hoopt ze weer te gaan. Ze heeft in
Rotterdam haar appartementje, haar vrijwilligerswerk en haar dochters en
kleindochters in Hoogvliet. Er zit geen klontje klagen of teleurstelling in haar
verhalen. ‘s Avonds kookt ze thuis voor zichzelf, maar regelmatig wordt ze in
haar flat op de zevende etage bij vrienden uitgenodigd om mee te eten.
Vanavond niet: ze gaat naar haar dochter om te helpen met verfwerk in huis.
En morgen ook niet, want dan gaan ze met een groepje ex-vrijwilligers van de
eerder genoemde zorginstelling uit eten. Regelmatig eten ze nog samen aan een

tafel voor 10 personen.

Wie weet of haar kleine grote droom nog uit gaat komen: Een eethuisje. Ze zou
een duwtje en wat hulp kunnen gebruiken om dit te ondernemen, maar het zou
er gezellig zijn, het eten lekker en vast niet duur. Audrey is tenslotte tevreden

met genoeg. Zo rijk kom je ze niet elke dag tegen.

S bt el

Wat kommie eigenlijk doen bij hotspot
hutspot? Scan de gr-code en ik vertel het je

snel voor onze

eak een weekje genieten
ker menuutje hoor.

ht: Waldorf-salade

echt: Kokkels Orzo Negro
plognese (Vega)

t: Crema Catalana

o smakelijk je vakantie
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“Wow, heb ik dat gemaakt?

Prinses, actrice, model, turnkampioen, juffrouw, stewardess,
mode-ontwerper, burgermeester, danseres” Alsof degene die het
snelst en het hardst een antwoord kan roepen zijn zin krijgt,
begint de ‘kinderraad’ van Heijprak te roepen wat ze later willen
worden.

Denara (12), Paula(11) en Belle(10) zijn de namen die ze zelf gekozen hebben
om in deze #kleinrdam mee te verschijnen. We worden even onderbroken door
flatbewoonster mevrouw Kuiken, die ons op een speculaasje trakteert en vol
trots laat zien dat ze in het plaatselijke krantje staat. Zestig jaar geleden uit
Schiedam vertrokken en daarna altijd overtuigd Heijplater gebleven. Denara
wacht beleefd haar beurt af en als het krantje vrijkomt laat ze met een glimlach
de achterkant zien, waar zij dan weer opstaat met haar verhaal. Een opstel dat
ze op school heeft geschreven is ingescand en gepubliceerd. Met zijn drieén
hebben zij er misschien wel de meeste Heijprak-uren van iedereen in de wereld
op zitten. Ze komen al sinds het begin helpen met koken. Ze hebben lieve,
strenge, leuke en grappige herinneringen aan voormalige locatieleiders en
vrijwilligers. Bedienen vinden ze vreselijk, maar als ze na het loten aan de beurt
zijn om te bedienen, doen ze dit schattig en charmant. In hun achterhoofd
weten ze dan dat ze de volgende keer in de keuken mogen helpen en met een
beetje geluk elkaar helemaal onder de bloem kunnen smeren. “De BBQ buiten!
Die was leuk” “Nee, nee, nee, de dance-battle, dat was veel leuker” Na
democratisch overleg komen ze met zijn drieén overeen dat het misschien toch
wel het leukste is, als ze zelf een toetje mogen maken.

Als hotspot hutspot dicht is, kijken ze televisie of spelen ze buiten, maar het
enthousiasme knalt opeens een stuk minder uit hun kelen. “De speeltuin is
saaaai en verder is er op Heijplaat niets te doen.

Vorig jaar konden we nog snoepjes gaan kopen bij meneer Koster, dan kreeg je
weleens een extra snoepje gratis. Zo liefl Maar die winkel is gesloten en meneer
Koster is overleden. Zo zielig!” De dametjes worden er zelf een beetje stil van.
Tegenwoordig moeten ze met de bus naar Slinge om boodschappen te doen.
Het is voornamelijk Denara die het woord voert, maar Paula en Belle lijken het
er ontroerend mee eens te zijn. “School is saaaaai’, doorbreekt Paula de
stilte.“Ja, echt he!”, klinkt een Rotterdams duet aan dezelfde tafel. “Er zijn dit
jaar weer allemaal nieuwe meesters en juffen op school gekomen.” “Weet je hoe
jullie hotspot hutspot leuker kunnen maken? Als we hier alleen koken en niet
meer hoeven bedienen, dat er geen mensen komen!” Denara lijkt met haar
snelheid van praten wel bang te zijn, dat er straks geen tijd meer is om alles te
vertellen wat ze kwijt wil. Paula is het er niet mee eens:”Dat kan natuurlijk niet,
anders koken we hier voor niets” “Ja,” zegt Belle “want iedereen moet hier
komen eten. Voor alle mensen met honger is het gratis en het is dichtbij. We
willen wél kunnen rennen, maar dat mag dan meestal niet” Voordat Belle haar
zin afheeft imiteert Denara een vreemde onbekende stem: “Anders raken we
zogenaamd gewond.” Je zal er dertig van in de klas hebben. Allemaal aan een
tafeltje en allemaal met een mening en beweegdrang. Daar is in die saaie school
vast geen tijd en ruimte genoeg voor.

Als er hier in de keuken dertig van die muffins rond zouden lopen zouden ze
het ook vast saai vinden en dan zouden we Robbie vast niet meer zien. Robbie
(12) zit al de hele tijd aan de andere kant van de tafel op zijn mobiel, maar hij
heeft alles gehoord wat er is gezegd. Met een knalgroene broek en een sjieke
bril op zijn neus besloot hij dat “Robbie” hier zijn alias is geworden. De

e week, dus nieuw menu.
menu, dus reserveren op
thutspot.nl, dan zorgen wij
schattigste Rotterdammers
liefde in stoppen, en dat
en..
arecht: salade gerookte kip
yerecht: chili con o senza

acht: deconstructed apple-pie
3ij mekaar voor 9 euries....

n weer oooopeeeen!!!
an weer hoor...en hoe...nou

eek een kek
mmerweekmenu:
paprikasoep
pulled chicken met wraps en
ur
ango-ananascake met
marmelade
ekker eten hoor...




INNOVATIE EN INFRASTRUCTUUR

in april 2020 start hotspot hutspot schieham, goed bereikbaar ook vanuit
rotterdam west. dat is een mooie aanvulling op onze lokaties in oost en
zuid rotterdam. zo blijven we in kleine stappen aan een web van lokaties
waar je terecht kan voor goed duurzaam eten voor weinig en plekken
waar je je leven op de rit kan krijgen. het de groot fonds investeert in een
vervallen gymzaal, en maakt daar een superduurzame hotspot van voor
schiedam. we zullen hier ook een bakkerij gaan starten.

in lomba experimenteren we met daghoreca, om zo nog meer plekken
voor vrijwilligers te creéren.
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dametjes zijn de keuken weer in gejaagd, zodat Robbie rustig tijd heeft om zijn
verhaal te doen. Hij is veel meer dan de jongen die al heel snel zijn diagnose
benoemt. “Het betekent dat ik dingen letterlijk opvat en dat het soms druk is
in mijn hoofd” Hij is dit schooljaar op een andere school begonnen, waar hij
niet meer gepest wordt. Hij is goed in NASK en biologie. “Ik zit op VMBO-T".
Hij kijkt op het scherm van zijn telefoon. Meestal doet hij een spelletje of
Whatsapp. Robbie heeft 1 vriend van zijn school waar hij mee appt en hij zit
ook in de groepsapp van zijn klas, maar meestal typt hij daar niets in. Hij is blij
met hotspot hutspot, want anders doet hij niet veel meer dan binnenzitten of
fietsen. Robbie heeft echt alles gehoord en opgeslagen van het vorige gesprek,
want hij beaamt wat de dametjes ook gezegd hebben: “Op Heijplaat is te weinig
voor kinderen te doen. Als ik iets kon veranderen, dan zou ik eerst een
supermarkt oprichten” Op de vraag wat hij zou veranderen in de hele
wereld:”Tk zou zorgen dat de mensen minder egoistisch werden.” Robbie weet
wel ‘wat’ hij zou veranderen, maar op de ‘hoe-* en ‘waarom-vraag’ heeft hij
geen antwoord. Hij is veel meer, dan de diagnose die hij zelf ter sprake bracht.
Bij ons in de keuken zegt hij er geen last van te hebben. “Het is helemaal niet
moeilijk om me hier te concentreren. Als het kan, werk ik liever alleen, dat is
rustiger.”

Het wordt tijd om ook dit gesprek af te ronden, want er komen gasten binnen
en Robbie gaat weer helpen. We moeten het nog even hebben over trots en over
‘later als je groot bent. Robbie denkt kort na, maar weet het dan: “Trots, toen
ik zo'n toetje mocht maken met appels en peren en pitten. Dat zag er mooi uit
en toen dacht ik:'wow, heb ik dat gemaakt?’ En als ik groot ben, dan ga ik mijn
rijbewijs halen en emigreren” Hij heeft nog niet over zijn bestemming
nagedacht, maar na hardop afwegen komt hij in Amerika terecht. Robbie vindt
dingen en weet dingen, voor het hoe en het waarom moeten we maar bij
iemand anders wezen. Daar is hij niet van. Hij heeft geen idee waarom hij naar
Amerika zou willen emigreren. “Dag Robbie, veel plezier in de keuken” Zijn
mobiel gaat in zijn broekzak en na het handen wassen staat hij al snel bij het
hoofdgerecht. Je zal er maar 30 van in je klas hebben. Dan zal je vast balen dat
je ze niet allemaal, de hele tijd en tegelijkertijd alle aandacht kan geven die je
zou willen.

ook lekker in de file naar het strand
taanl] maar je zou beter onder het
lletje van ons terras gaan zitten...
daar deze week eet:

: Zoete aardappel sinaasappelsoep







gewoon bij Hotspot
g effe lekker doen of het
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bij hotspot hutspot? Scan
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zal wel niet zoveel wezen? Eeeeecht wel hoor, eten is
jS, maar je mag ook gerust een extra menu betalen, zodat
n hollerige portomonnee kunnen laten mee-eten.

areid, maar dieetwensen aangeven bij je reservering is
aar dan nog over willen overleggen, dan nemen we nog






In ¢en maatschappij die maakbaar
denkt t& zijn

In een koekje zit zout. Je proeft niet dat het erin zit, maar je
proeft het wel als het er niet in zit.

De flat lijkt wel een camping met een karig recreatieprogramma. Elke
verdieping heeft zijn geheimen en gesloten deuren. Sommige deuren gaan
open, andere deuren maar soms en bij een groot aantal mensen, omdat er dan
iemand binnenkomt en niet omdat de bewoner nog buiten komt.

Hoe hoger je woont, hoe mooier het uitzicht. De helft van de bewoners heeft
de zon in de ochtend, de andere in de middag. De zorg loopt gelukkig niet in
witte jassen door de gangen, maar zijn de lieve en geduldige krachtpatsers met
te weinig tijd en geld en het hart op de goede plek die de gangen levendig
houden.

Het winkeltje is al een tijdje weg. Op maandagmiddag zaten de eerste spelers
al klaar om half 1 op hun vaste plek voor de bingo die om 3 uur ging beginnen,
maar de bingo is niet meer: het is te duur geworden om prijsjes te kopen. Twee
jonge bewoners van de flat hebben dit nog een tijdje zelf kunnen organiseren,
maar helaas, het werd te lastig. De sjoelclub is hierna opgericht, maar heeft
minder spelers dan de bingo.

Dagelijkse wandelingetjes, af en toe een sigaretje bij de ingang van de flat. Om
12:00u zitten mevrouw Hengst en mevrouw De Jong klaar voor een warm
prakkie in ons restaurant. Met de mooie temperaturen van dit jaar zat er nog
wel een groepje bewoners buiten op het terras en zag je nog eens iemand, maar
daarvoor is het tegenwoordig alweer te koud. Mensen schieten langs het
restaurant de lift in en uit. Een enkeling heeft een autootje, sommigen sjokken
met hun wagentje een keer per dag naar de buurtsuper. Er worden een paar
hondjes uitgelaten.

Om 16:00 komt Maria voor een broodje kaas, gaat dan weer naar boven om
haar medicijnen in te nemen en is 16:45u weer beneden om voorafgaand aan
haar avondeten “1x brood met boter” te bestellen.

Om 16:15u schuift Gerrie binnen, stipt. Wat zou Gerrie de hele dag gedaan
hebben? Al minstens 10 jaar niet in de buitenlucht geweest. Vaste plek in het
restaurant, tegenover Maria, die ervan verzekerd kan zijn dat Gerrie haar plek
bewaakt. Maanden geleden liep Gerrie nog met een rollator, maar het
schuifelen lijkt best goed te gaan. Eerst maar een “kleine jus” voor Gerrie

persen.

Om 17:00u begint de groepstafel van onze 40-,50-,60ers zich te vullen. Hier
wordt nooit veel gepraat, maar om 17:30u altijd wel lekker gegeten.

Om 18:00uur zitten de drie seniore vriendinnen aan tafel 13 voor een warme
maaltijd. Kritisch weten deze dames wat ze wel of niet in hun eten willen.
Standaard een cappuccino als toetje.

De flat met lange verdiepingen en kleine kamertjes heeft een rustig ritme in een
snelle stad. Vaste patronen, waar af en toe iets verdwijnt, maar waar afgelopen
jaar wel meer diversiteit is gekomen door de komst van hotspot hutspot. Dit
‘dorp’ van twaalf etages is weer een buurt van de stad geworden. ‘Buiten’ komt
niet meer alleen maar binnen om te zorgen. Allerlei pluimage komt naar
binnen. Google eens op Stichting Fier. Lees eens terug in de bijdrages van
#kleinrdam welke bijzondere verhalen de flat in zijn gekomen. Uw komst is
voor ons ‘voormalig dorp’ veel meer dan alleen een drie-gangen-menu uit onze
keuken naar uw tafel. Uw komst betekent voor heel veel prachtige bewoners
dat ze weer bij Rotterdam horen.

llen we september door. Op

g en woensdag is er nog

t plek, dus zonder

aring heeft u misschien pech.
u graag komen voor ons

an deze week:

recht: pittig Sweet Patatoe-

met guacamole-toast

erecht: bulgur-kipstoof

cht: witte-choco-avocado-

aanwezig: paddostoof
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December staat voor de deur en het bezoek in de kamertjes neemt toe, voor
een aantal mensen. De lichten worden gedimd en er gaan meer kaarsjes aan.
De brandweer zal wel weer een paar keer moeten komen kijken waar het alarm
voor is afgegaan. Een trouwe lezer van #kleinrdam zei laatst: ”leuk geschreven,
maar het doel van het verhaal ontgaat me soms.” #kleinrdam wil de stem zijn
van de gewone bijzondere rotterdammer, die niet door iedereen wordt gezien.
We proeven vaak niet dat ze er zijn. Het zijn vaak geen Hollywood-verhalen
met een happy end, maar wel levens met (nieuwe) lichtpuntjes. In een
maatschappij die maakbaar denkt te zijn, kom je vaak alleen maar mensen
tegen die het zich allemaal anders hadden voorgesteld als kind. Ze zijn er, want
we zouden het proeven als ze er niet waren.

erker hebben die
antaal kan spreken.
al op dinsdag en
dag aanwezig.

5 inclusiever.

e dat en nog veel
euke dingen vieren
an lekker menu:
erecht: little-asian-
vocado-
mmer-pakketje
gerecht:
gehaktballetjes in
asaus op een bedje

Wat kommie eigenlijk doen
hutspot? Scan de gr-code en

Stage Goedemorgen meneer ik heb en
Jandaag om 10:5C vraagje kan er bij hutspot ook stage
gelopen worden

Hallo Y @V
Dat kan zeker, stuur even een mailtje
naar lourens@hotspothutspot.nl

Geachte meneer

Mij dochter moet een stage plek in de
bediening hebben wvoor elke vrijdag
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GELIJKHEID

lis er op vele vlakken, dat zien we als een uitdaging. juist
en we gasten binnen die met een groep kiezen voor een
linair menu, maar ook de eenzame oudere voor de

ap. in krootwijk zijn we gestart met 1x per maand een
el, en dat loopt best lekker.

elijkheid: sommigen worden gekort op een uitkering omdat
lligersvergoeding ontvangen, daar gaan we strijd voor aan.
at niet terecht.

teel veel aandacht voor eenzame ouderen, maar ook
din het algemeen is een stevig issue.

W"EJ‘UL&L_":

4=V




We zijn er a)lemaa) eén.

Met baard, zonder baard. Met bril, zonder bril. Altijd een kaal
hoofd, altijd enthousiast, soms tijdens een hele maaltijd op zijn
telefoon en altijd glutenvrij.

Bijna langer dan iedereen die wekelijks in dit restaurant komt, zit Rolf toch wel
3 keer per maand te eten in ons restaurant. Soms 2 keer per week hetzelfde
menu, maar met andere tafelgenoten. Soms met zn tweeén, soms met zn
vieren. Vaak met zn zessen en een enkele keer met 7 personen. Komt hij met
groot gevolg, dan is dit met ‘de kookclub, die te weinig tijd had om zelf te
koken. Leuke groep, lief voor de kinderen, motiverend voor het personeel en
als het nodig is kritisch tegen de chef. De enkele keer dat Rolf er zelf niet bij is,
is hij toch degene die de reservering maakt.

Rolf, niet zijn eigen naam, is een prettige Rotterdammer met een warm hart.
Hij zal een jaar of 55 zijn en docent van pubers op een ROC in een technische
richting. Hij moet, met zijn manier van contact maken met mensen,

ongetwijfeld goed liggen bij de meeste van zijn studenten.

Na wat doorpraten blijkt hij zich, een aantal jaar geleden, positief bemoeid te
hebben met de komst van deze hotspot hutspot-locatie, toen hij deel uitmaakte
van het wijkorgaan. Elke keer dat een vaste gast weer komt eten, is het alsof ze
een handje puzzelstukjes over zichzelf meebrengen. We zijn echt geen stalkers,
maar leren mensen graag kennen. Rolf heeft er met deze informatie voor

gezorgd dat de randen nu af zijn.

Ik ga verhuizen!” “Echt niet!” “Ja hoor, maar ik blijf hier eten hoor!” Met die
mededeling is Rolf een aantal maanden geleden weggetrokken uit de wijk en
in een randgemeente gaan wonen. Zijn tijd in de stad zat erop en hij heeft met

zijn partner een nieuw huis gekocht.

Als iemand verhuist, dan weet je dat het anders zal worden. Voor ons gelukkig
niet. Rolf komt nog net zo vaak als anders de kachel een graadje hoger zetten.
Het keukenteam weet inmiddels precies wat het betekent als Rolf binnenkomt:
Geen bloem, geen pasta, geen kruisbesmetting, nog vaker je handen wassen en
we mogen een creatief gezond desert bedenken. Geregeld is het nagerecht een
finale van het weekmenu waar wel een paar gluutjes in zitten, dus dan zoeken

we voor Rolf naar een smaakvolle oplossing.

“Is hij er ook één, denk je?” vraagt opeens een jonge vrijwilliger in de keuken.
“We zijn er allemaal één..”, antwoordt iemand droog. We besluiten het
respectvol en met een goede timing te vragen: Hij is er één en de jonge
vrijwilliger heeft meteen ook een openhartig verhaal. Zij zijn er twee. Er volgt
een mooi gesprek over ‘zijn wie je bent” en daar is tegenwoordig nog steeds niet
overal plek voor. Soms moet je verhuizen en soms kan je dit op je werk of op
school niet vertellen, omdat de omgeving er niet goed mee kan omgaan. Altijd
weer die dekselse omgeving. Er zijn zojuist twee puzzels tegen elkaar
aangeschoven en alle randen liggen nog wat steviger door wat kleurrijke

verbindingsstukjes.

De kookclub had het laatst aan tafel over gouwe-ouwe-muziek en Abba en Rick
Astley kwamen voorbij. De introtune van tv-serie Cheers had ook niet

echt: toast met gepofte
en avocadocréme

recht: mexicoburger met
rdappelfriet speciaal

ht: grapefruit-sushi

in Lomba en Krootwijk.
d om mee te nemen?

is de aanschuiftafel op
jk voor leuke




Beeld Patrick Post

in de Duurzame 100.

Stichting DOEN
2.701 volgers
1d

De ranglijst met de 100 groenste denkers en doeners
in Nederland is weer gepresenteerd door Trouw.
Meerdere DOEN-partners staan in de Duurzame 100
en daar zijn we uiteraard enorm trots op! Ga zo door
De Fruitmotor, hotspot hutspot, Herenboeren
Wilhelminapark, LENA the fashion library en
SchoonSchip!

Kansfonds ooe
11 minuten - &

Mooi artikel in Trouw over onze projectpartner
Hotspot Hutspot!

TROUW.NL
Duurzaam met restjes: eten, materiaal én mensen
Alles benutten, of het nu voedsel, spullen of mensen...

Duurzaam met restjes: sten, materiaa) en mensen

Alles benutten, of het nu voedsel, spullen of mensen zijn. Dat is de filosofie van
Hotspot Hutspot in Rotterdam, een levendig voorbeeld van sociale
duurzaamheid. Het project van initiatiefnemer Bob Richters bereikt nummer 9

TROUW Esther Bijlo10 oktober 2019

In de koelruimte staan kratten vol citroenen. Te
klein om te kunnen verkopen. Normaal zouden ze
in de afvalbak verdwijnen, maar restaurant Hotspot
Hutspot in Rotterdam verwerkt ze in het eten. De
vriesruimte ligt vol met vlees aan de datum van
Albert Heijn. Elders liggen zakken met de
pastasoort orzo, waar per ongeluk een paar
elleboogjes macaroni in zitten, ook onverkoopbaar.

Zo maakt Hotspot Hutspot van dinsdag tot en met
vrijdag  voor buurtEewoners een  culinair
driegangenmenuutje voor 9 euro, voornamelijk
gemaakt van reststromen. Maar vooral ook: mét
Rotterdammers. Want Hotspot Hutspot is een
duurzaam project, maar bovenal een sociale
expeditie. “Wat wij hier doen is sociale
duurzaamheid”, zegt initiatiefnemer Bob Richters.
“Koken en eten als middel om te verbinden en
mensen verder te helpen in hun leven.” Het is dus
die week een menu van kipstoof met citroen en toe
een citroendessert geworden.

Het project huist in het voormalige restaurant van
wat eens een verzorgingshuis voor ouderen was,
een flat in de naooﬁogse wijk Lombardijen, ten
zuiden van de Maas. Nu zijn er seniorenwoningen
en enkele verdiepingen bieden inmiddels
huisvesting aan begeleid en beschermd wonen-



misstaan in dat gesprek: “..you want to go where everybody knows your
name”. Vaker horen we in restaurants van hotspot hutspot dat mensen er een
gevoel van een huiskamer krijgen. We zijn er trots op dat we plekken hebben
waar jong en oud, in alle vormen, kleuren en smaken zich veilig en thuis

voelen.

Ons laatste glutenvrije desert voor Rolf waren mooie plakken grapefruit in een
beetje bruine suiker gebakken. Daarover slagroom met een drizzle van honing.
We zullen volgende keer de grapefruit beter laten afkoelen voordat de
slagroom erover gaat, want die smolt en de tegel werd een klein beetje een

zooitje. Gelukkig is Rolf een tevreden en dankbaar mens en vond hij het wel

lekker.
f‘h\ R'dams Milieucentrum @milieucentrum - 11 okt. 2012 w
“ s Hoera! @hotspothutspot op nr. 9 (1) in de #duurzame100 van @trouw.
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Gefeliciteerd BOB!!! Fantastisch. trouw.nl/duurzaamheid-n..

2. Jaccograaf @Jaccograafl - 11 okt. 2019 s
9 Duurzaam met restjes: eten, materiaal én mensen trouw.nl/ts-bBae3ecd
via @trouw @gewoonbob @hotspothutspot

Duurzaam met restjes: eten, materiaal én mensen
@] Alles benutten, of het nu voedsel, spullen of

mensen zijn. Dat is de filosofie van Hotspot ...
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9 Rachelle Eerhart @ @RachelleEerhart - 10 okt. 2019 ¥
Gefeliciteerd @hotspothutspot!

& Trouw Groen! @TrouwGroen - 10 okt, 2019

De verbindende voedselredders @HotspotHutspotR bereiken plek 9.
Dat is een felicitatie waard. #duurzame100 @trouw @TrouwGroen

m1 L ] 0

ske Wits @elskewits - 1 okt. 2019 o
s antwoord op @hotspothutspot

ntzettend lekker en gezellig gegeten bij @hotspothutspot Lomba met
am van @|VO_Research. Een aanrader!!

Erojecten. “Een allegaartje aan mensen, o
et algemeen laag opgeleid, deels mensen
nauwelijks meer buiten komen”, vertelt Richt
“Toen het verzorgingshuis sloot, kwam
restaurant leeg te staan. Wij zaten elders in
wijk en konden hierheen. Wij benutten
restjes van de wijk.”

Tieners wt de wijk

Dat is ook, oneerbiedig gezegd, de filosofie
de stichting Hotspot Hutspot: alle res
benutten, o? het nu eten is, ruimte, slooph
voor de tafels of mensen. Bij de organisatie
is ook een locatie elders in de stad, in Croos
- draaien wekelijks zo'n tachtig vrijwilligers m
Een belangrijke groep zijn de tieners uit de

die na schooltijd kunnen langskomen en hel
met koken en uitserveren. “Die komen binn
willen van de straat af. We werven ze niet a
gaan wel af en toe bij basisscholen langs, m
het zingt zich voort.”

Onder de vrijwilligers zijn mensen die wel
steun kunnen gebruiken. “Zo hadden we
twee Somalische dames, de kinderen het
uit,  die  vrijwilligerswerk  deden
tegenprestatie voor de uitkering. We vragen
iedereen, of je 10 of 60 bent: wat wil je wor
als je later groot bent? Dan gaan we kijken of
daarbij kunnen helpen. Pas nu komen d
vrouwen echt toe aan inburgeren, ze moe
hier op de vloer ook Nederlands praten.
wilden nog een mbo2-opleiding gaan volg
Dat is nog niet gelukt.”

Het mbo, vooral het instapniveau 1, is
andere belangrijke doelgroep voor Richt
“Scholieren in de horeca-opleiding daar, ko
heel moeilijk aan een stage. De commerci
restaurants zijn nog een brug te ver voor ze.
moeten nog leren op tijd te zijn, niet
badslippers aan te komen. Hier kunnen ze
terecht, wij kneden ze en leren ze te werken.’

‘Eten werkt verbindend’

Hotspot Hutspot helpt ook anderen op weg
praktisch mogelijk. “Zoals het voorfinancie
van het rijbewijs van een Syrische jongen

uitkering. De sociale dienst doet dat niet. M
twee weken nadat hij het had gehaald, had
een baan bij PostNL. Zo helpen we men
zelfredzaam te worden.” Of de jonge vrouw
leed aan depressies, ontdekte goed te zij
bakken en nu de bakkerij gaat doen in
volgend jaar nieuw te openen locatie
Schiedam. Of de voorheen extreem-rec
jongen die met statushouders ging werken
inmiddels de kratten voedsel van alle
bedrijven ophaalt. “Eten werkt verbinde
Tijdens het komkommer snijden maak je

praatje. Je bent zinvol bezig. We ge
structuur.”

Afgelopen anderhalf jaar stroomden ach
mensen door naar betaald werk. “Dat besp
een hoop geld aan uitkeringen, maar dat is
de manier waarop de gemeente rekent als



ijkt naar de waarde van projecten zoals dit”",
onstateert Richters.

De stichting krijgt 70.000 euro van de gemeente
en draait voor de rest op eigen inkomsten,
donaties van bedrijven en giften van fondsen als
de Stichting Doen en Kansfonds. Het is een
ontinue strijd om de begroting rond te krijgen,
zegt Richters. Er zijn vier Eetaalde krachten voor
de twee locaties. Per dag zijn er gemiddeld
wintig eters, soms komen grotere groepen voor
et menu langs. De eters zijn de bewoners van
de flat, die meestal voor de daghap van 5 euro
gaan, en mensen uit de wijk of elders uit de stad
die voor het culinaire menuutje komen. Gratis
eten kan ook als je het even niet kan betalen.
en 'uitgesteld etentje’ heet dat dan, soms
bekostigd door mensen die 9 euro te weinig
inden en meer betalen.

BB hot verkeerde been zetien

Richters heeft kunstacademie gedaan, als
docent gewerkt en veel in de horeca gewerkt. “lk
ad ook nog een kunstzinnig cateringbedrijf, tot
de crisis uitbrak. Daarna is Hotspot Hutspot
ontstaan.” Die kunstachtergrond komt af en toe
ot uiting, als het eten wordt uitgeserveerd o

itte grote badkamertegels bijvoorbeeld, of als
de soep in een lkea-hondenbakje wordt
geserveerd. “Dat vindt niet iedereen leuk. Maar
wil ook een beetje prikkelen. Mensen op het
erkeerde been zetten.” Een gezond menu van
iveau maken van al het restvoedsel, is ook de
itdaging, vindt Richters. Kok Chanel Schriever
24), die een roerige jeugd had en middels een
oksopleiding nu een van de vier betaalde

krachten is, laat de dressing proeven voor de
avocadosalade in een envelopje van komkommer
op toast. Te zout, oordeelt Richters, iets te veel
Japanse sojasaus. Straks gaan de koks uitproberen
of appeltaart, gebakken in een kopje, een toetje
kan worden.

De avocado’s komen, net als de citroenen, van
biologisch handelsbedrijf Eosta. Het brood in de
vriezer, voor croutons en tosti's, komt van bakkerij
Roodenrijs. Bedrijven weten Hotspot Hutspot wel
te vinden, als ze spullen over hebEen. Apparatuur
komt bijvoorbeeld van de veiling, zoals een oven
voor de nieuwe bakkerij die in april opengaat in

Schiedam. “Voor 1800 euro, een nieuwe kost
30.000." De schorten en sloven zijn door
Talentfabriek010 gemaakt van oude stoffen

etalagebanners.

Het lapje grond naast de flat doet dienst als
moestuin en er staat een kippenren voor vijf
kippen. “"Een bedrijf schenkt ons een groter verblijf,
dan kunnen we rond de achttien kippen houden en
zijn we wat betreft eieren zelfvoorzienend. De
fruitbomen die we vorig jaar hadden geplant, zijn
helaas niet aangeslagen. En er is nog ruimte om
meer groenten en fruit te verbouwen, dat gaan we
nog doen.”

Die verantwoorde bedrijfsvoering is niet per se wat
eters, vrijwilligers, tieners en stagiairs naar Hotspot
Hutspot lokt. “We werken hier met mensen voor wie
duurzaamheid helemaal geen topic is. Ze zijn veel
meer bezig met hun eigen leven op orde te krijgen.
Maar het gebeurt gewoon.”
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URZAME STEDEN EN GEMEENSCHAPPEN

t feit dat we met onze hotspots leegstand opvullen zorgt al voor
eer veiligheid in de wijk, maar we houden ook dat oogje op de
urvrouw of het wel goed gaat, we maken een rondje zwerfvuil, en
5 we zien dat er gedeald wordt op straat voor ons, gaan we bellen.

der jaar planten we weer meer fruitstruiken en bomen, en daar
en we geen hek omheen, het zijn kleine dingen die bijdragen aan
n leefbare wijk. kom we gaan even een paar frambozen pikken!

> zijn veerkrachtig: we kunnen snel reageren op veranderende
standigheden: in 2012 zijn we gestart met zogenaamde
ntergratie jongeren koppelen aan tieners uit de wijk. nu de
onomie aantrekt kom je makkelijker aan een baan. we zien steeds
eer vrijwillligers bij ons die niet in een concreet hokje passen, nog
oeten leren werken, of een ingewikkelder probleem hebben. daar
wegen wij in onze coaching in mee.



Het is niet makkelijk hoor op Zuid
om positief e zijn

Boxershort, korte broek, trainingsbroek en spijkerbroek aan.
Nette sneakers, een trainingsjasje van een grote Europese
voetbalclub en een klein tasje schuin om de nek. Rico, niet zijn
echte naam, is wel een beetje een baas. Hij zou zomaar 21
kunnen zijn, maar hij is 16. Examenjaar basis-kader op een
nieuwe school.

Je zou achter dat altijd vriendelijke gezicht niet verwachten dat hij door een
geweldsincident een nieuwe school heeft moeten zoeken. Een positief gezicht
waar geen wantrouwen of agressie op te bespeuren valt. Elke, soms onnozele,
vraag wordt op zijn minst ondersteund door een ietwat sullige glimlach. Hoe
groot moet het verschil in werelden zijn (geweest) waar Rico in leeft. School,
thuis, straat en nu ook Hotspot Hutspot. Opgegroeid in West en op Zuid: “Tk
was 7 of 8, toen maakte ik voor het eerst een steekpartij mee, maar ik besefte
niet wat dat was, dus het deed me niets. Maar de wereld klopt eigenlijk niet.
Terrorisme? Ik weet echt niet wat ik er van denken moet.”

Rico weet wat er te halen valt, hoe lang hij er voor nodig heeft om het te regelen
en hoeveel iets kost. Hij lijkt het allemaal al wel gezien te hebben: wapens,
drugs, diefstal, snel geld. Gezien dus! Aan de erge dingen heeft hij nooit
meegedaan, maar een fiets op straat is toch eigenlijk van iedereen. Buiten, in
zijn wereld. Hij vertelt over een paar zaakjes waar hij nooit mee in de
problemen is gekomen en schrikt van een gemene suggestieve vraag. Met grote
open ogen en zijn mond open kijkt hij op en zegt niets. Hij lijkt het liefst uit
die wereld weg te blijven. Hij schetst een beeld van zichzelf dat ook helemaal

niet bij de Rico die wij kennen past.

“Het is niet makkelijk hoor op Zuid om positief te zijn, je weet niet wie je kan
vertrouwen.” Je ziet hem nadenken over de vraag of hij rolmodellen of goede
voorbeelden heeft in zijn leven. Hij komt er niet uit. “Vroeger wilde ik alleen
maar voetballen, lachen, alles. Nu wil ik mij focussen op school en muziek
maken. Ik wil positief zijn en mijn downkanten laten verdwijnen.” Rico vertelt
over zijn schoolwissel, hoe hij zich in het nauw gedreven voelde en niet geleerd
had op een andere manier te reageren. Hij zou het zo weer doen in dezelfde
situatie, maar heeft er wel van gebaald. Hij wil zijn moeder dit allemaal niet
aandoen. Zijn rapteksten zijn voor een groot gedeelte ook negatief van aard,
maar daar wil hij verandering in brengen, het woord positief valt wederom.

Hoe komt zon jongen als jij bij hotspot hutspot terecht? “Via mijn broer zijn
stage. Hij heeft mij meegenomen en toen ben ik gebleven. Het is hier positief,
ik heb altijd zin om te gaan.” Het woord ‘positief” valt weer. Wij zien Rico graag
komen. Vaak op tijd, geen sneltrein en we zien hem nog niet meteen een
kookboek schrijven, maar hij geniet, heeft lol, klaagt amper en we kunnen hard
om hem lachen. Onze keukencowboy: met twee schoonmaaksprays gewapend
valt hij de afzuigkap aan. Als een logge diesel voert hij zijn opdrachten
(uiteindelijk) echt wel uit. Als je goed kijkt, is hij veel minder lui en

ongeinteresseerd dan je zou denken.

Succes met je examenjaar Rico, we hebben genoeg rustige plekken in het
restaurant om te gaan zitten leren, als je dat nodig hebt. Je bent welkom en
kunnen jouw vrolijkheid goed gebruiken. Als alles klopt wat je zegt, snap dan,

dat jij een positief voorbeeld voor anderen kunt zijn.

-
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Meneer, u bent hersteld, u kunt weer
aan het werk

Wesley, niet zijn echte naam, is rond de veertig en werkt al een
tijd bij hotspot hutspot. Hij is zorgvuldig, vriendelijk naar de
gasten en één van onze paradepaarden in de bediening. Zijn bar,
zijn domein. Voordat de gasten binnenkomen staat alles klaar op
een vaste plaats. Sinaasappels op hun vaste plek, de pen is
gecontroleerd, drankjes in de koelkast bijgevuld en de kassa
staat aan. Maar wat nou als de gember op net een andere plek
geleverd is dan normaal gesproken?

Dan wordt het lastig, want het systeem moet kloppen. “Weet jij waar de
gember ligt, want volgens mij is er geen gember” De gember was er wel, maar

het systeem was uit balans.

Ooit was hij ICT-er en leverde knap werk. Software, hardware, kabeltjes,
computerschermen, enter en dubbelklik. Toen kwam de burnout, die het hele
roer omgooide. Als eerste stap na een vervelende periode, is Wesley bij hotspot
hutspot terecht gekomen. Verder een goede vriend, een stevige band met zijn
moeder en zijn zus, een krantenwijk en dus werk bij hotspot hutspot. Daar
bestaat Wesley zijn wereld voor een groot gedeelte uit. Hij heeft een eigen flat
in de stad en het kan niet anders of het is daar netjes en schoon en Wesley zal

daar nooit lang hoeven zoeken om iets te vinden.

Het is mooi als iemand ons verlaat, wanneer hij daar aan toe is, maar tot die
tijd blijf je gerust bij ons. “Het is hier leuk, het is gezellig en leerzaam, want met
de ene persoon kan ik beter opschieten dan met de andere. Gasten bedienen
vind ik fijn. Ik zorg dat ze hun drinken krijgen en serveer het eten bij hun op
tafel” Maanden geleden ging dit nog weleens met stevige hand en kon je het
hoofdgerecht uit de verte horen landen op een tafel. Maar ervaring leert, en

tegenwoordig doet Wesley dit al een stuk eleganter.

Wesley is bij ons als honing in de thee. Als je hem iets beter kent, zie je hem
genieten op dagen die lijken op de vorige. Als je hem nog niet zo goed kent,
zul je je best moeten doen om iets dichterbij hem te komen. Loopt op een dag
alles anders, dan heeft hij een paar vriendelijke extra handen nodig bij zijn
taken. “Zijn taken”, want als hij klaar is, dan zit zijn werk erop. Dit lijkt soms
wat oncollegiaal dat hij al klaar is, terwijl zijn collega’s nog staan te poetsen,
maar met zijn eigen takenpakket werkt het systeem voor hem het beste. Een
klein beetje mokkend helpt Wesley dan altijd nog wel even, maar hij weet
precies wanneer hij zijn favoriete bus heeft gemist, want hij was tenslotte op tijd

klaar.

Goed nieuws! Wesley is volledig arbeidsgeschikt verklaard en mag weer aan het
werk. Moet aan het werk... misschien nog niet zon heel goed nieuws dus. Een
mevrouw, in de stad, in een pand, in een kantoor, achter een bureau met een
computer heeft besloten, dat deze meneer met dit dossier weer alles kan.
Wesley is hier wel van geschrokken. Ja natuurlijk wil niemand leven van een
uitkering alleen, maar wat moet hij gaan doen dan? Als voormalig ICT-er is hij
die kennis wel aardig kwijt en er zijn ondertussen al zoveel ontwikkelingen
waar hij niet van op de hoogte is. Over een andere branche heeft Wesley

eigenlijk nog nooit nagedacht. Heeft de mevrouw misschien een traject voor
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ERANTWOORDE CONSUMPTIE EN PRODUCTIE

e werken met bijna 90% foodwaste, maar we gooien nog steeds te veel weg en nog te vaak bij de echte vuilnis,
aar hebben we nog wel een klusje aan.

eet je wat ook een goed verhaal is? ook op non-food gebied kopen we zo min mogelijk. oma’s oude
ffiekopjes gebruiken we gewoon, voor een soepje of de koffie. oude borden en oud bestek, krijgen we van
nze gasten, en gebruiken we gewoon door elkaar.

onze restaurants vind je stapels boeken voor jou, en voor de
inders, zit er wat leuks voor je tussen? neem lekker mee! hebben
boeken over, breng dan!
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edrijfskleding: onlangs kregen we koksbuizen gesponsored door
ger bedrijfskleding, het waren pasmodellen over van de collecties
or horecaonderwijs. de overhemden voor de bediening zijn een
llegaartje uit de kringloopwinkel, maar doordat we ze met ons
go hebben gezeefdrukt, is het toch een geheel. de sociale
nderneming talentfabriek010.nl maakte onze schorten en sloven
n oude etalagebanners van de we-fashion. met ‘ik was hier’ doen
j onze was.

n de aankleding van ons restaurant: sloophout, kringloop en toch
eervol zolang het de veiligheid en hygiene niet in de weg staat.




ogen? Bij hotspot hutspot proberen we alles ook altijd net iets moeilijker te
maken, dan iemand denkt dat hij aankan, misschien dat het wel lukt. Dus
misschien lukt het Wesley wel, om deze volgende stap te zetten, maar de wereld
buiten het leven dat Wesley kent, is spannend. Veranderingen zijn toch niet

perse nodig, dan moet je meteen weer je hele systeem aanpassen.

Beste mevrouw, heeft u een plan voor een leuke baan met fijne begeleiding?
Heeft u een ander goed idee, om deze sprong in Wesley zijn carriere te
voorzien van een soepele landing? Wesley hoort het graag van u en u bent van
harte welkom om hem aan het werk te zien. Zijn gember-citroen thee is zeer

de moeite waard.

Wat kommie eigenlijk doen bij hotspot
hutspot? Scan de gr-code en ik vertel het je
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“Ua, de president!”

Opgeleid als leraar Engels in één van de brandhaarden
in deze wereld, werkt hij nu alweer een paar maanden,
drie keer in de week in ons restaurant. Trouw, nederig,
altijd vrolijk, beleefd en steeds zelfstandiger. In het
begin kon hij nog geen pan met water vullen zonder te
vragen hoe dit moest, tegenwoordig staat hij met zijn
vertaal-app ernaast zelfstandig een heel gerecht te
bereiden.

Laten we hem Gijs noemen. Z'n vrouw en kinderen waren ooit vooruit gereisd,
waardoor hij, toen hij in Nederland aankwam, zich snel bij hun kon aansluiten
in hun appartementje op Zuid. Afgekeurd om een slechte rug is Gijs bij hotspot
hutspot komen aanwaaien. Regelmatig staat hij tijdens het werk geleund zijn
pijn te onderdrukken. Of zit hij ergens vijf minuten gehurkt. Veel non-verbale
communicatie <een hand op de onderrug en een zucht> en een groeiend
Nederlands vocabulair: ”Het gaat, over twee minuten’.

Inmiddels heeft hij de lef om door te vragen als hij iets niet begrijpt, want in
het begin leverde dit weleens spannende momenten op in het restaurant.
“Begrijp je het?” “Jaja’, bleek dan weleens “neenee” te hebben betekend en
moest er a la seconde nog een pan rijst ergens tevoorschijn worden getoverd.
Trots moet hij regelmatig eerst nog een foto maken, voordat een gerecht bij een

gast terecht komt.

Nog een paar maanden en Gijs kwam in aanmerking voor een Nederlandse
nationaliteit. “Of er wilde dieren in zijn geboorteland zijn”, werd een keer aan

de personeelstafel gevraagd: “Ja, de president!” zei hij toen lachend.

En toen kwam die dag in Rotterdam, dat er een te grote schep zout in zijn soep
kwam: Ruzie thuis. Hij weet nog steeds niet waarom eigenlijk, maar hij kon wel
zijn spullen pakken en op zoek naar een slaapplek. Na een paar dagen bij
vrienden is hij bij een nachtopvang terecht gekomen. Eigenlijk moet elke lezer
nu even een adempauze laten vallen. Ga rustig even de hond uitlaten voor je

verder leest en bedenk dan ondertussen wat dit voor je zou betekenen.

Geholpen door een jurist leert Gijs er nu een heleboel woorden bij. Hij heeft
in rap tempo een heleboel ambtelijke taal en woorden als:’nee, misschien,
geduld, helaas” geleerd. Terwijl hij nu ’s avonds voor 10 uur binnen moet zijn
om één van de 12 bedden op slaapzaal 6b te kunnen beslapen, blijft hij
ondertussen heel veel leuke foto’s en positieve smilies op social media-kanalen
plaatsen. Heel even dachten we dat we hem konden helpen, door ergens een
kleine kamer, een plek voor hem zelf te regelen, in ruil voor zijn
vrijwilligersvergoeding. Een beetje huisraad zou ook gemakkelijk te regelen
zijn geweest. Maar dan zou zijn urgentieverklaring ongeldig worden, waarmee
hij hopelijk zo snel mogelijk op zijn eigen plek zou kunnen herstarten, dan zou

hij eindelijk zijn dochtertjes weer kunnen ontvangen. “Ze zijn hier in de
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nachtopvang dronken en gebruiken drugs en er is elke week wel een paar keer
politie, ik blijf uit de problemen hoor, ik heb al genoeg aan mijn hoofd” Trouw,
nederig, altijd vrolijk, beleefd en steeds zelfstandiger. Hier worden we stil van o is al wel gearriveerd
pakken we ff uit, kom ff 9
en uit je zak rammelen en
a deliciosa comida.

twee gangen die vullen

bij hotspot hutspot en doet ons verlangen naar een hotspot hutspot hotel. Wij

zijn blij met Gijs, wat een fijn mens. Hij is bij ons welkom zo lang als hij bij ons

zijn hotspot vindt. We blijven zoeken naar manieren om hier en daar wat extra

schuim op zijn cappuccino te schenken.

gen wraps superdeluxe, met
en vega, wraps, chili sin
hergebruik. eer.

met limoenslagroom en
viaar en basilicumolie.

Gijs: als je straks een eigen plek hebt, er staat al een oude xbox met spellen en

een spiegel voor je klaar, die zijn mensen laatst komen brengen voor
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KLIMAAT ACTIE!

alles begint klein. je stopt een zaadje in de grond en er komt een plant uit en
misschien wel een vrucht. bij hotspot hutspot zijn we volop met duurzaamheid en
het klimaat bezig. dat is toch denk ik ondertussen wel duidelijk?

tesla’'s en zonnepanelen, biologische groenten of 3sterren beter leven kip daar
hebben onze vrijwilligers niet zoveel mee, want dat kan niet als je een uitkering
hebt. en juist daarom is hier volgens ons nu de grootste slag te slaan. kijken hoe
je leven goedkoper kan, je meer geld over houdt, en het ook nog es goed voor
het klimaat is. dat krijgen ze mee in een creatieve omgeving als hotspot hutspot.
dat prikkelt en enthousiasmeert.




dichtgeplakt en weggeschoven met
pen grote stevige wajongsticker
prop

Jeffrey: 36 jaar: Elk mens is een soort krootje. Door weer en
wind, uit de klei getrokken is het nog niet echt een kunstwerkje.
Maar met een beetje liefde, een poetsbeurt en de juiste aandacht,

zijn we er in heel veel kleuren en smaken.

Wie bij hotspot hutspot de krootcarpaccio heeft gegeten kan daar over
meepraten. Maar om de verwarring weg te nemen: In #kleinrdam gaat het over
de kleurrijke en smaakvolle verhalen van verschillende stadgenoten, niet perse
over groente. Een hele hoop van ons hebben vaak de juiste aandacht gekregen,
maar sommigen hebben ook gewoon te lang in de ‘klei’ gelegen.

In gedachten zien we Jeffrey nog zitten op zijn intakegesprek. Een tafel verder
begon op maandagmiddag een team van kookgekkies te discussiéren over de
samenstelling van het nieuwe weekmenu met het ene idee nog idioter en
ludieker dan het andere. En Jeffrey zat daar met zijn jas nog aan een potje
beleefd te wezen. Wat je wil worden als je later groot bent? Ja, dat wist hij even
niet. Je kon hem bijna horen denken: “Wat zijn dit voor een mensen, ik ben
toch al groot?” Hij antwoordde: “Dat weet ik niet, maar ik vind het wel leuk
om te koken.”

Jeffrey was jaren geleden in de ‘klei’ gaan staan in een dorp op een tiental
kilometers bij Rotterdam vandaan. De gloriejaren van de housemuziek, met de
Opel Manta over de dijk, kratje bier, een, twee, driehonderd joints, school niet
afgemaakt, lelijk uit de testen gekomen en de Wajong ingestuiterd. Zonder daar
ooit nog uit te komen. En we gaan hier niet negatief lopen doen over Wajong,
wanneer die op de juiste manier wordt ingezet tenminste. Echter, Jeffrey zijn
dossier was blijkbaar al dichtgeplakt en weggeschoven met een grote stevige
Wajongsticker erop.

We vragen altijd wel even kort naar vroeger, want naast pijn, familieverdriet en
spijt, blijkt Jeffrey ook een periode zijn eigen minicatering te hebben gehad,
met lekkere maaltijden voor buurtgenoten voor een paar euro. Totdat hij moest
verhuizen, want zijn flat ging tegen de grond. In de nieuwe buurt kwam zijn
eten de deur niet meer uit. Alsof hij al bekend was met ons concept.

Nieuwsgierig beginnen de meeste vrijwilligers in onze keukens, maar Jeffrey
haalt toch wel de top 5 van 2018. Vragen waar alles staat, vragen hoe materialen
heten, vragen waarom zus dit zo doet en ga zo maar door. Opeens staat Jeffrey
zijn vrouw aan de rand van de keuken. Hij werkt nog maar een paar dagen bij
ons en zij staat daar met een stralend en trots gezicht naar hem te kijken. Ze
komt “even gedag zeggen hoor”. Na een warme omhelzing en een kus begint
Jeffrey trots aan haar te vertellen wat hij aan het doen is. Dit moment moet er
in slow motion met filmmuziek sprookjesachtig uit hebben gezien.

Na een leven vol inspiratieloze Wajongbaantjes die niets te maken hadden met
“wat je wil worden als je later groot bent” is deze boomlange kerel in de keuken
aan het leren als een speer. En wat blijkt, hij heeft nog een nodige dosis zelfspot
en humor ook. Niet boos te krijgen wordt hij elke week sneller in de keuken en
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heeft hij steeds minder bevestiging of instructie nodig. Zijn suggesties geven
vaak blijk van een groeiend inzicht en hij weet wanneer iets lekker of niet is.
Waar hij in het begin misschien overkwam als ietwat zeurderig en net uit de
Kklei, heeft hij zich in luttele dagen en weken opgepoetst tot kleurrijke en
smaakvolle keukenmedewerker. Betrouwbaar in opkomst, gaat door tot het
werk klaar is, neemt initiatief, heeft interesse in de mensen om hem heen en
straalt een soort mede-eigenaarschap uit.

Jeffrey is natuurlijk niet zijn echte naam, die hebben we veranderd. Ook onze
verwondering is natuurlijk een pietsie door onze hotspot hutspot-bril gekleurd,
maar wat een omslag in het leven van.... misschien is het wel jouw buurman.
Geen groot charismatisch figuur dat de ruimte binnenstapt, meer het type
‘lange duffe slungel’ (Jeffrey: “ik heb al jaren niet meer geblowd, maar ik heb
nog altijd het idee dat ik in een soort glazen stolp leef”).

Jeffrey, welkom aan boord. Jij bent trouwens al een tijdje rijp om wat diploma’s
te gaan verzamelen. Met jouw werkhouding en doorzettingsvermogen moet jij
een koksopleiding makkelijk kunnen halen, dus dat gaan we samen met jou
even in gang zetten met als streven dat jij in februari met die opleiding begint.
Op zoek naar jouw top, want die ligt zeker niet bij jouw thuis op de bank naast
de afstandbediening van jouw tv. En kijk, je sticker laat al een beetje los.

Wat kommie eigenlijk doen bij hotspot
hutspot? Scan de gr-code en ik vertel het je

#lekkervoorje

hotspot hutspot bestaat sinds 2012, en is nu iedere w
actief in rotterdam lombardijen en crooswijk. iedereen v.

10 jaar mag mee komen doen om de wijk van een duurza
betaalbaar, gezond 3 gangendiner te voorzien. bedie

koken, klussen, in de tuin werken. we spelen zo echt mog
restaurantje, zo ontdek je wat je leuk vindt, maak je vrien

heb je te eten, en ontmoet je alle soorten mensen. hots
hutspot past zo praktisch mogelijk de door de

opgestelde sustainable development goals [SDG's] toe
maatschappelijke winst te creéren: onze duurz

ontwikkelings-doelstellingen. de sdg’s van hotspot huts
vind je op hotspothutspot.nl .

hotspot hutspot staat op plek 9 in de trouw duurzame
van 2019.

de VN kinderrechten passen we toe op iedereen die
doet bij hotspot hutspot, jong en oud. hier een selectie
wat we belangrijk vinden:

1. wie s kind
iedereen onder de 18. maar we willen het allemaal eigen
wel langer blijven.

2., 98en discriminati e

iedereen mag meedoen bij hotspot hutspot, of je nou
arm, slim, rugzakje of kuiltjes in je wangen hebt. als je
gemotiveerd bent, en niet een actieve verslaving hebt.

8, bedang van het kind

of je het nou leuk vindt of niet, we doen er alles aan o
zorgen datt goed met je gaat. als we er samen niet uit ko
zoeken we hulp van mensen die er meer verstand
hebben:school, wijkteam, politie en zo..

5.r0) van de ouders

als jij bij ons bent spelen we even je ouders, maar 0o
werkgever, daar leer je van toch? natuurlijk mag je wa
drinken, samen maken we eten.




8, )8y en on ontwikkeling

e vragen iedereen die bij ons mee doet: “wat wil je
orden als je later groot bent”. en daar helpen we je dan
bij, of je nou op school bent uitgevallen, stage bij ons

oopt, tienermoeder bent, of gewoon gewoon vrolijk en
erliefd.

2&18 gigen mening

e mag ons zijn wie je bent, en zeggen wat je vindt. we
uisteren! en fouten maken mag ook, er van leren, dat
oet.

4, vrijheid van geoof

dat zei ik toch? je mag zijn wie je bent. #respect . je kan bij
ons altijd vegetarisch eten bijvoorbeeld, dat gaat met elk
geloof wel samen.

D, v ereniging

e mag altijd gratis bij ons mee doen, daardoor hoeven
e niemand buiten te sluiten. neem een vriend of
riendin mee, mag gewoon.

B.privacy

ouw voornaam en leeftijd vinden we belangrijk, en een
elefoonnummer voor als er wat gebeurt. meer willen we
echt niet van je weten.

9&82 . geen kindermishande)ing

erken bij hotspot hutspot is geen kindermishandeling
of kinderarbeid. je mag echt komen en gaan wanneer je
il, je moet niet komen als je niet wil. daardoor blijft het
ook gezellig.

22, viuchtelingen

als we aan de slag zijn praten we nederlands met elkaar
erwijl we meer dan 20 verschillende landen in huis
ebben. daardoor leren vluchtelingen bij ons makkelijker
de taal. wat is khiar in het nederlands? komkommer!

28, handijcap
ij kijken naar wat je wel kan. zolang het veilig is voor
edereen.

24, gezondheid

gezond eten vinden we super belangrijk, we gebruiken
daarvoor de schijf van vijf.

27: Eten, een huis, K)eren en meer

als we weten dat er thuis niet zoveel geld is en zo. helpen we
graag. we krijgen heel veel gratis groenten, fruit,brood en
vlees. we geven je graag een tas mee voor thuis. genoeg om
te delen. geen veilige schoenen om op te werken, gaat
lukken joh!

28, onderwijs

lukt het even niet op school? dan heb je bij ons een goede
plek om op een andere manier te leren, thuis zitten is stom.
we hebben ook heel veel kinderen die bij ons hun stage
lopen.

29, wat je moet )eren

het gaat bij ons niet om leren uit een boekje, maar door
doen: samenwerken, ontdekken, en praktische
vaardigheden. leren koken heb je ook echt heel veel aan als
je geen kok wil worden. daardoor kan je straks voor je zelf
zorgen.

80, eigen cwbuur
logisch! en leren van elkaars cultuur! koken is daar een goed
middel voor.

81, spelen en vrije tijd

datis hotspot hutspot, zoo echt mogelijk restaurantje spelen!




eze week valt de eerste
, let maar op! Dan glijden we
ar in en kom je bij ons een
oorraadje energie naar
rabbelen.
kent deze week een menu dat
it:
di pastinaca (niet persé
maar het staat zo mooi)
Winterdog deluxe
er ladydogs’ wentelteefjes
compote
voor €9,- en als je dat even
« " krijg je je menu toch, met
Sorry, sorry alle gedoneerde extra
' die wij weer mogen uitdelen.
Opeens stapt Adil [22] binnen aan het einde van de avond. Hij
heeft zijn broer meegenomen, die kan voor hem vertalen. Adil
heeft een maand meegewerkt in de keuken van Krootwijk.
Opeens was hij weg,..

maar een telefoontje leerde dat hij nu bij een supermarkt aan het werk was
gegaan. “Sorry, sorry” klinkt het een aantal keer. Hij vindt het niet netjes
dat hij niets van zich heeft laten horen toen hij niet meer kwam. Adil is 1
jaar in Nederland. Gevlucht uit Syrié met 1 broer. Het laat zich raden dat
dit geen fijne reis is geweest. Naast het leren van een nieuwe taal, heeft
Adil ook nooit leren lezen of schrijven en slechte ogen, maar geen bril.
Adil schudt uitvoerig mijn hand, hij is heel dankbaar dat hij hier mocht
helpen. Hij vond het erg leuk en gezellig om met deze mensen mooi eten
maken, hij dacht eerst niet dat hem dat zou lukken. Met zijn baantje bij de
supermarkt kan hij wat meer verdienen dan onze vrijwilligersvergoeding
en hij heeft het daar ook naar zijn zin. Een paar “sorriss” en “dankjewels”
verder belooft hij dat hij zeker nog een keer komt eten. We zijn tevreden
dat Adil deze vervolgstap heeft gemaakt.
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Dankjewe) dat je naar mijn verhaa)
hebt geluisterd

“De reis is gevaarlijk geweest, maar ik heb bijna elk
vervoersmiddel gehad wat je kan bedenken”, zegt Reza(36) met
een vleugje humor. De vlucht uit Sueda klinkt af en toe als een
spannende film.

Reza was verkoper van filters van drinkwater-installaties die mensen in hun
huis hebben. Nooit gedacht dat hij jaren later, mijlenver van huis, het
personeelseten voor kinderen, stagiaires en andere vrijwilligers van Hotspot
Hutspot zou maken. Hij vindt het erg leuk om hier te zijn. “Altijd gezellig, altijd
leuke mensen, leuk met de kinderen. Ik ben hier gelukkig hoor, ik voel me hier
thuis” Hij weet eigenlijk vandaag niet of het zijn collega’s gesmaakt heeft, dus
weet ook nog niet of hij er trots op mag zijn. Zijn vrolijke gezicht spreekt
boekdelen en aan de personeelstafel zijn alle borden leeg. Vanavond heeft hij

een belangrijke rol bij het uitserveren van het hoofdgerecht.

Reza zijn reis is hiermee echter nog lang afgelopen, want Hotspot Hutspot is
ook alleen maar een halte. De reis begon dus in Syrié, waar hij in 1982 werd
geboren. Welke geboren Nederlander kan zich voorstellen dat je op de vlucht
slaat voor naderend onheil? “Met 45 mensen, 8 uur in een te kleine boot
moesten we al onze bagage overboord gooien voor onze eigen veiligheid. De
boot moest wat lichter worden. Gelukkig zijn er geen ongelukken gebeurd?”

Bedenk je eens wat je mee zal nemen als je weet dat je urenlang zal moeten
lopen tijdens je vlucht. Dat zijn dus de spullen die voor Reza overboord gingen.
Reza zit voor me en vertelt de verhalen over urenlang lopen, onderduiken,
verstoppen in het hoge gras, terwijl je in de verte de Hongaarse politie hoort:
”Ik weet het nog goed, dat was op 15 september” Twintig kilometer
teruggelopen, omdat de doorgang onmogelijk bleek. De opluchting was groot
toen de treinreis uit Venetié¢ naar Duitsland uiteindelijk wel bleek te lukken.
Bestemming Nederland werd een paar dagen later bereikt, om eerst 9 maanden
op verschillende AZC-locaties door te brengen. “Respect voor de medewerkers
van de AZC’s, maar tussen de bewoners was het wel vermoeiend. Zo vaak dat
mensen bijvoorbeeld midden in de nacht gingen zingen. Ik was heel blij toen

ik naar Rotterdam kon.”

“Hotspot Hutspot is mijn eerste baan in Nederland, maar straks wil ik echt
werk hebben, ik wil geen uitkering meer. Ik heb mijn diploma voor taalniveau
A2 gehaald, nu moet ik mijn rijbewijs”” Zijn gezicht betrekt. Reza komt niet
verder dan het theorie-examen. Als het in het Arabisch had gemogen was hij
al 10 keer geslaagd geweest, maar hier blijkt de Nederlandse taal het grootste
obstakel. Eind van de maand gaat hij weer zijn theorie proberen te halen. Hij
is al twee keer gezakt. “Als ik eenmaal mijn rijbewijs heb, maakt het werk me
niet zoveel uit, het lijkt me wel leuk om bij de post te werken, of misschien wel
bij de logistiek van Hotspot Hutspot.” Reza wil graag aan zijn familie gaan
bewijzen dat ze, los van een uitkering, hier een mooi bestaan kunnen
opbouwen en hoopt op een goede opleiding en een gelukkig leven voor zijn
kinderen. Reza wordt geroepen voor het hoofdgerecht: “De chef moet nu echt
even komen helpen” Reza pakt mijn hand en kijkt me recht aan: "Dankjewel
dat je naar mijn verhaal hebt geluisterd!”

Reza (niet jouw echte naam), fijn dat je in ons team zit, succes met je theorie!

iedereen een feest en lekker
aakgevend met een trippeltrap

er eten en begin te twijfelen of je
iskamer of in een restaurant zit.
het graag van je.
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oleen en Thomas uit Schotland hebben tussen 22-
1 en 6-12 bij Hotspot Hutspot Lomba stage
elopen. Ze zijn erg betrokken en trouwe
edewerkers geweest, die het erg naar hun zin
ebben gehad. Het viel ze op hoe snel ze zich bij
ns thuisvoelden. Van tevoren was er wat angst of
wel vaardig genoeg waren om mee te draaien, of
at de taalbarriere geen problemen zou opleveren.
'ou don't need to speak to communicate”, Het viel
op hoe gemakkelijk het ging om zich snel
|waardig thuis te voelen en hoe geweldig het was
m samen aan het eind van de avond een maaltijd,
aar iedereen aan had bijgedragen, te delen met
ensen van allerlei nationaliteiten, leeftijden, “all
alks of life”. Twee mensen met hun eigen belaste
rleden die binnen de kortste keren deel waren
n het team, een soort familie. Happiness,
volvement, joining in, good communication,
mazing, harmony, zijn een aantal van de gebruikte
ewoordingen.”"Het voelde veel langer dan de drie
eken dat we hier waren.” “lk ben hier ballast van
uis kwijtgeraakt, waarvan ik niet eens wist, dat ik

ET LEVEN ONDER WATER

at heb je daar nou mee te maken als hotspot hutspot ?

hem met me meedroeg” Het viel ze op dat kinderen
als veel meer werden benaderd, dan alleen kinderen.
ledereen krijgt hier zoveel vrijheid en ook vrijheid om
fouten te maken, zonder dat ook maar iemand dan
roept dat het geld kost, dat nu weggegooid moet
worden. “Dan proberen we het toch gewoon
opnieuw”. Vanavond met gasten of vrijwilligers, de
andere dag weer heel veel tijd om met elkaar te
praten en er was altijd wel wat te doen.We geloven
dat we de ideeén in omgang en benadering en
concept in de toekomst kunnen gebruiken in het
vrijwilligerswerk dat we nu doen of willen opstarten.
“Then it's all gonna start with the kids. It's better to
build them up than work with them when they're
older and seen it all and have chosen wrong at some
point”De verrassing was groot toen ze hoorden dat
dit een oude slogan van Hotspot Hutspot was, die wij
ook ooit weer hadden gepikt van de Amerikaan
Frederick Douglass: “It's easier to build strong
children than to repair broken men.”

[Uit de beoordeling van thomas & noleen]
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is is een prachtproduct. het wordt ook door alle culturen gegeten, dat is fijn
or de grote groep halal eters die we ook vaak te gast hebben. als wij vis
open gebruiken we daarvoor de viswijzer, en dan kiezen we voor vis die niet
verbevist is en met uitstreven bedreigd, zoals de meeste tonijn en paling dat
. en we kiezen voor vis die zo lokaal mogelijk is. haring, mosselen of vis met
et fsc of msc label, en in het seizoen, dus niet als ze kuit hebben.we vragen
roothandels als sligro en schmidt zeevis hier eerlijker, en transparanter over
zijn. onze schoonmaakmiddelen die toch ook in het water belanden
ebben echt nog de nodige aandacht nodig, dat is ingewikkeld.

AAAL



Linda(45)

Het wijkteam heeft gebeld. Er woont een mevrouw bij jullie om de hoek die
momenteel geen stuiver meer heeft, maar ook geen boterham, dus ook niet
voor haar twee pubers. “Kunnen jullie haar misschien ergens mee helpen?”
Ook op deze vrijdag lukt het ons gemakkelijk om: “waarschijnlijk wel” te
zeggen.

Dezelfde middag stapt Linda bij ons binnen. Het is meteen tijd voor een bakkie
koffie. Er komt een golf van letters uit haar mond, die woorden en zinnen
vormen en ze lijkt eindelijk haar verhaal een keer kwijt te kunnen. Het gaat
over zorgen over haar kinderen, over een omzwerving door provincies, over
huisuitzettingen, bewindvoering en toezicht. Ze vertelt dat ze nu op een
driekamer woning woont en zelf op de bank slaapt, zodat haar kinderen een
eigen kamer hebben.

Het is bewolkt in Rotterdam.

Het kost ons uiteindelijk alleen een pak wc-papier van ons eigen geld, maar
verder kunnen we Linda met twee tassen brood, vlees en groente op pad sturen
wat voor hotspot hutspot reststromen zijn. Vlees en brood was ingevroren op
de uiterste verkoopdatum en groente was niet mooi genoeg voor de
commerciéle handel. Prima producten, die toch nog een nieuwe kans krijgen.
Dezelfde avond schuift Linda met haar dochter bij ons aan voor een uitgesteld
diner. Linda zegt even later dat haar dochter het eigenlijk niet durft te eten,
omdat ze er geen geld voor hebben. We leggen trots uit, dat er gisteren nog
gasten waren die voor ze betaald hebben door een uitgesteld diner te doneren.
“Als wij weer geld hebben, gaan wij ook zon uitgesteld ding kopen hoor mam”.
In de weken erna komt Linda geregeld op de koffie en er schuift altijd wel een
hotspotter bij haar aan om een praatje te maken. Haar verhalen gaan steeds
minder over het verleden en al veel vaker over de toekomst. Ze wil de opleiding
“ervaringsdeskundige” gaan doen en hoopt dat de financiering rondkomt. Op
een gegeven moment staat ze van haar koffie op en begint ze, als de laatste
gasten uit het restaurant weg zijn, tafels af te ruimen. Een week later staat ze
met een koksbuis aan bij ons in de keuken en laat trots weten: Ik ben helemaal
in mijn apropos”.

Vandaag scheen de zon in Rotterdam.

Wat kommie eigenlijk doen bij hc;tspot
hutspot? Scan de gr-code en ik vertel het je




Daar gaan we weer
Dmhomnom, kom voor €9,- eten
sof je voor €29,- zou eten.
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ofdgerecht: good ol lasagne
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direct ook nog armoede,
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Welkom bij Hotspot Hulspot

“Ik kom even kijken hoe het hier met mijn dochter gaat!” Het
gebeurt bij ons vaker dat een moeder nieuwsgierig komt kijken
wat haar kind nou eigenlijk na schooltijd aan het doen is. Altijd
welkom!

“Gaat het wel goed met haar hier?” vraagt ze met een spoortje verbazing.
Noélle staat opgewekt tussen een stagiaire van het MBO en een Syrische
dertiger gehaktballen te draaien. Op een plekje, buiten gehoorafstand van
kinderoren, vertelt moeder “het” verhaal over haar dochter en of we nog niets
aan haar gemerkt hebben. Toen Noélle anderhalf jaar oud was wist moeder het
al: mijn dochter steekt net even iets anders in elkaar en nu na jaren met strijd
en worstelingen mogen we eindelijk met haar naar groep 7 van het speciaal
basisonderwijs. “Ik ga nog wel even kijken of ze misschien niet beter in groep
6 geplaatst kan worden daar, om haar rustig de tijd te geven. Voor je het weet

moet ze naar de middelbare school”

Ze is eigenlijk altijd thuis, binnen, alleen. Vriendinnetjes is ze meestal na een
week kwijt, want op het moment dat ze close met iemand wordt, lijkt ze ze
alweer onhandig van zich af te stoten. Moeder schetst een eenzaam beeld van
Noélle en houdt haar hart vast totdat het ook bij Hotspot Hutpot misgaat en
we haar niet meer zullen zien. Is dat hetzelfde meisje dat die mooie vaasjes met
bloemen op tafel had verzorgd, waar vrijwilligers en gasten dol op zijn? Lekker
speels en af en toe een beetje ondeugend, maar heel gedreven om te helpen en

te leren. Nieuwsgierig, dansend en met humor.

En we zien het wel en we merken het wel en we tellen ook wel een keer tot 5
of tot 10, omdat ook dit 11-jarige Rotterdammertje na een dag op school
weleens haar concentratie verliest en een gemaakte werkafspraak vergeet.
Eigenlijk wil ze dan gewoon de ruimte hebben om voor de deur buiten te
spelen en door de tuin te vliegen. En die krijgt ze ook. Even opladen en weer
doorgaan. We zien het wel en we merken het wel, maar het valt bij ons minder
op, dan in een schoolbank, in een rij naar de gym en om 2 uur ’s middags op

pagina 48 van een rekenboek.

Doe het recept maar keer vijf? Dat lukt best. 750 gram bloem, 600 milliliter
water, 18 gram zout, een snufje zout, hoe groeit een aubergine, wat is een
mandoline, 5 uien in ringen, de oven op 180 graden, een gezellig ingericht

restaurant. Daar heeft Noélle geen boeken voor nodig.

Noélle in actie: “Ik ga naar de mensen toe en zeg: Welkom bij Hotspot Hutspot,
dan breng ik ze naar een tafel toe en krijgen ze een drankjeskaart van me.
Moeder zei nog: ”Volgend jaar verhuizen we naar de andere kant van de stad,
dat is jammer.” Blijkt nou net dat we daar ook zitten met Hotspot Hutspot en
Noélle gewoon weer welkom is. Zullen we het woord gedragsproblemen
gewoon schrappen en het alleen nog maar hebben over uitdagingen? Er komt
vast een dag dat Noélle thuiskomt na een middag Hotspot Hutspot en “nooit”
meer naar ons toe wil, maar dat zien we dan wel weer. Een moeder met een
telefoon, een groot glas sap en zoeken naar een oplossing. Maar voor nu....
Noélle weet perfect hoe ze de karaf met water en schijfjes citroen elegant

serveert.
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1 9angen kerstdiner £19,-

16 tm 26 december. reserveer op hotspothulspot.n)

HET LEVEN OP LAND

als we groente en fruit kopen, dan doen we dat zoveel mogelijk in het
seizoen, zo lokaal mogelijk. en verder.. gebruiken we de groente en
fruitkalender app van milieu centraal. zoals ze zelf zeggen: praktisch over
duurzaam. wist je dat bananen eigenlijk altijd kunnen, en babymais echt heel
slecht is voor het milieu?

op dit moment zijn wij nog op zoek naar een nieuwe imker voor onze eigen
honing, we hebben nog plek voor meer kippen, en als je nou houdt van
kadootjes geven: fruitbomen en struiken maken we altijd plek voor. lekker,
goed voor je gezondheid, en goed voor het milieu.




Deanisia (21): Gesloten kwam ze rond de jaarwisseling binnen.
Ruzie dreigde soms of ze kookte in haar eigen hoekje met
eenvoudige taken, het liefst niet te dicht bij andere mensen en
zeker niet met die vervelende kinderen. Als Deanisia haar dag
niet had, bleef iedereen nog 50 cm extra uit haar buurt.

» o«

“Wat wil je worden?” — “Stewardess” -“Nou, zoals je hier nu staat, neem ik wel
het volgende vliegtuig” —“U wilt mij zeker wegsturen?” —“Geen denken aan
jongedame, ik wil dat je elke dag bij hotspot hutspot gaat werken alsof je aan

het solliciteren bent bij een vliegmaatschappij.”

Ik zou willen dat ik gefilmd had, hoe ze was. In dit half jaar is Deanisia enorm
geopend. Tienerjaren die bestonden uit teleurstellingen en aanvallen op haar
zelfvertrouwen door schoolwisselingen, vechtpartijties en veel straf maken
steeds meer plaats voor succeservaringen. Een collega zegt: “Jij hebt echt veel
meer zelfvertrouwen gekregen sinds je bij hotspot hutspot bent” Ze

antwoordt:”Dit is ook voor het eerst dat ik leuke collega’s heb.”

Toen haar stage afliep, omdat ze haar MBO 1-diploma Horeca-Assistent
behaalde bij Zadkine, was ze niet weg te krijgen in de zomervakantie. Twee en
soms drie dagen per week, kwam ze weer aangewandeld. De eerste drie
minuten van de dag heeft ze nog altijd nodig om haar collega’s van die dag in
zich op te nemen en haar plaats te bepalen, maar dan heeft ze de rest van de
dag een groot aandeel in de gezelligheid in het restaurant. Nieuwe
medewerkers en binnengewandelde kinderen worden nieuwsgierig aan de tand
gevoeld en onbewust, maar met respect helpt ze op die manier anderen zich

ook vlot thuis te voelen.

“Heeft het gesmaakt meneer? Bent u hier voor het eerst?” Deanisia raakt steeds
vaker met gasten in het restaurant in gesprek, en bij wedervragen vertelt ze
trots hoe ze ooit begon op het praktijkonderwijs en hier haar mbol-diploma
heeft kunnen halen. Als ze geen andere stage kan vinden, wil ze graag nog een

jaar blijven, de opleiding tot stewardess kan ze toch pas vanaf niveau 4 volgen.




VREDE, RECHT EN STERKE INSTITUTEN

Bevorder vreedzame en inclusieve samenlevingen met het oog op duurzame
ontwikkeling, verzeker toegang tot justitie voor iedereen en creéer op alle niveaus
doeltreffende, verantwoordelijke en open instellingen. ” zo luidt de hele tekst. dat is
waar wij voor staan. als het nodig is gaan we echt de strijd aan met het systeem, en
daar hebben we echt vaak wel goede hulp bij. hoe krijgen we onze mensen verder,
en wat kan er wel ondanks het systeem, en waar kunnen we invloed uitoefenen om
het systeem in het belang van zijn burgers goed te laten functioneren?
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Karen (22): Een welzijnsinstantie komt langs met een enigszins
verlegen, maar vrolijke Karen. Haar Nederlandse ouders met
drukke banen hebben haar op verschillende plekken in Europa
laten wonen, waardoor ze al veel van de wereld heeft gezien en
veel vrienden op verschillende plekken heeft.

Ze blijkt op jonge leeftijd al veel vertrouwen te hebben gekregen, dat ze een
zelfstandige dame mag/kan zijn. Helaas heeft de vrijheid haar tol gekend en
is ze tijdens een reis door zuid-amerika begonnen met het gebruik van een
verslavend middel. Terug in Londen, waar ze toen woonde, bleek dit middel
een te grote invloed op haar functioneren te hebben, waardoor ze in een
afkickkliniek is beland. Haar studie fysiotherapie werd stopgezet en ze is een
proces ingegaan van afkicken, waarna ze bij de welzijnsinstantie in
Rotterdam is gekomen. Een organisatie die mensen vanuit een kliniek
opvangt met als doel om sterker te worden in “weer op eigen benen staan”.
Karen komt als vrijwilliger bij hotspot hutspot, om langzaam weer ritme in
dagbesteding op te bouwen. Ze voelt zich snel op haar gemak, maar is
doodop na haar eerste dag. Haar verhaal is een eye-opener voor andere
vrijwilligers, dit hadden ze nooit achter zon jonge meid gezocht. “Ik raak
nooit verslaafd”, zegt iemand. “Ja, dat dacht ik toen ook’, zucht ze.

Keuken is toch niet zo haar ding, blijkt na een paar weken, en na een creatief
telefoontje kan ze al snel gaan kijken of het werken met dieren en in de tuin
bij @Natuurtalent beter bij haar past.

“Maar,” zegt Karen tevreden bij haar afscheid “wat was het heerlijk, om
eindelijk na maanden weer eens bezig te zijn voor anderen, want al die tijd
heeft mijn leven alleen maar om mij gedraaid. Dit heeft mij veel voldoening

gegeven”.

Beste mensen,

We hebben gisteren echt heerlijk zitten smullen met
Z'n zessen In Lomba. Geweldige bediening,
persooniijke aandacht, Alsof je in de huiskamer zit,
goed eten, leuk versierd en lekker warm!

Kortom een aanrader!|

hotspot hutspot
4 wolgers

- @

Jaaaaa, we zijn er over uit: hotspot hutspot
kerstmenu 2019!! Sommige mensen zijn al weken
hun internet aan het verversen ... mear weargeven

Beoordeald door RbriBkir
24 dec 2019

Gewoon gaan.

00I000)

Geweldig concept om verspilling tegen te gaan en
mansan aan hat werk ta helpen. Vriendelik parsoneal
wat met zichtbaar plezier en passie werkt en ook niet
gaheel onbelangrijk; goed aten,

Wii komen zeker nog eens terug!

# Cor de Lange
o 26 dec, - 21:20

4 gangen menu voor een wel hele &
schappelijke prijs (kerstavond). Het
aten is subliem en heerlijk om door
zoveel culturen te worden bediend.

% Beoordeeld door Loesie87
24 dec 2019

Heerlijk, verrassend kerstmenu, hotspot
hutspot is top!

In de zomer gaf mijn tante een tip. ga sen keer bij
hutspot hotspot eten. Dat is bij jullie om de hosk.
Inmiddels hebben wij 3x gegeten en ook gisteren met
zijn zevenen genoten van het 4 gangen kerstmenu.

Het menu was heerlijk, de madewerkers habben goads
humor en het gehele doel wat hotspot hutspot voor

ogen heaft is ook topl!!

Op facebook kan je bekijken wat het 3-gangen menu
van de week is en reserveren, een helder concept.

Je ziet ong snel weer terug en wij Zeggen het voort!




LATEN WE SAMENWERKEN, OM DEZE DOELEN TE BEREIKEN
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wij hebben jouw talent nodig om deze doelen te realiseren. vertel het verder, deel het.
wij hebben dit niet uitgevonden, we zijn gewoon een heel klein puzzelstukje. doe mee
als mens, overheid, fonds, instantie en bedrijf.

www.sdgnederland.nl sustainabledevelopment.un.org hotspothutspot.nl







